






目 次

概説  ・・・・ 1

東京
商工業 経理・財務 ・・・・ 2
 人事・法務・サポート ・・・・ 4
 営業・マーケティング ・・・・ 6
 物流・購買・サプライチェーン ・・・・ 14

金融サービス 経理・監査 ・・・・ 16
 フロントオフィス ・・・・ 18
 コーポレートサービス ・・・・ 21
 人事 ・・・・ 23
 法務、コンプライアンス、リスク管理 ・・・・ 25
 オペレーション ・・・・ 27

I T 商工業 ・・・・ 29
 金融サービス ・・・・ 31
 テクノロジー・ベンダー、コンサルティング ・・・・ 34

インターリム マネジメント 暫定管理職 ・・・・ 36 

大阪
 経理・財務、人事、営業・マーケティング ・・・・ 38
 物流・購買・サプライチェーン



TO
K

Y
O

1

JA
PA

N
C

O
U

N
TRY

 O
V

ERV
IEW

1

概説

世界主要国に事業拠点を有し、6つの専門分野を軸にほぼ全ての業界に渡り人材紹介ビジネスを展開するロバート･ウォルターズは、世
界金融危機がもたらした 2009 年日本の雇用市場への影響について、独自の見解を持っています。

2009上半期、金融サービス業界においては、監査やコンプライアンスのような職種では動きがありましたが、ほとんどの職種で欠員募
集はありませんでした。予測した通り、人員削減をし過ぎた事例が多くあり、証券や投資銀行業界の多くの顧客企業が活力を持って市場
に戻ってきたのを目の当たりにしました。しかし、不動産と複雑なデリバティブ業界は、大きな動きがありませんでした。2010 年は安
定した雇用の成長が見込まれると予測していますが、サポートスタッフに関しては、賃金の低い諸外国への委託などにより影響を受ける
ことになるでしょう。

商工業分野は、製造と小売業界において一番影響を受けました。それは、需要の減少と円高の二重打撃を受けたという点で、結果として
雇用機会の更なる減少につながりました。回復の兆しがあった業界は、日本の人口統計に起因して、さらに広がりを見せている医療・医薬・
バイオ業界とオンラインビジネスです。これは、従来的に高額とされている生活費と娯楽費の削減に目が向けられたことによるものでした。

契約・派遣雇用市場は、2009 年の初旬に大きな打撃を受けましたが、顧客企業が正規雇用の誓約を制限したことで堅調な回復を遂げま
した。新たな経済情勢によって、求職者は全ての職位と専門職に渡り契約・派遣という働き方をひとつの選択肢と捉える積極的な姿勢が
これを後押ししました。

本給与調査に掲載されている給与は、弊社が2009 年に市場で目にしてきた給与水準です。これらは、弊社を通して転職をされた方々の情報に基づくもので、主にグロー
バル企業にて、語学力が求められる職務の給与水準であることをご留意ください。
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東 京
商工業
経理・財務

商工業 経理・財務部門は、三つの専門チームを擁しており、商工業分野の財務・経理に関わる全職種の人材紹介サービスを提供できる体制となっています。当該チー
ムが対象とするポジションには、財務会計、財務計画・分析、管理会計、財務監査、税務、コンプライアンス／SOXなどがあります。

チームの概要
コマース ファイナンス ‒ ジュニアから管理職レベルまでを担当
エグゼクティブ ファイナンス ‒ シニア管理職からCレベルポジション（CFOおよび COO）までを担当
契約／コンサルティング ‒ 暫定管理職、プロジェクトベースのポジションを含む契約・派遣全レベル

市場概況
2009 年の初頭は、財務・経理ポジションの雇用は概ね代替補充や重要な雇用職種に限られており、ほとんどは管理職レベルでした。2008 年の前半とそれ以前
の年に見られた高い雇用水準は、世界金融危機により著しく落ち込みました。年度の中間予測を懸念する東京の外資系企業は、本社からさらに人員削減や予算切
り詰めの指示があるのではという恐れから、バックオフィス職に関してさらなる人員増を承認することには慎重な姿勢でした。その意味で最も影響を受けたのは、
スタッフレベルの財務ポジションでした。多くの企業で予想以上に好調な年度中間業績を達成すると、その後は年度後半にかけてあらゆるレベルの職種で雇用が
拡大するという明るい兆しがいく分見受けられました。

雇用が大幅に増えた分野は、小規模の経理・監査法人でした。この背景には、多くの企業が 4大監査法人からよりコスト効率が高い代替法人へと鞍替えしてコス
トの節減を図ったという事情があります。こうした傾向は、2010 年になっても続いていくと予測しています。医療・医薬関連の企業は、世界的な景気後退の影響
をそれほど受けておらず、一年を通して雇用を継続し、安定した労働環境を求める他の業界から有能な人材を引き付けることができました。IT、小売、製造の各業
界における財務ポジションの雇用は、2009 年四半期の当初二期で大幅に落ち込みましたが、年度の後半は展望に明るさが増し、企業も予算面での制約から停止
や撤回としていた職種での雇用を再開し始めています。

人員の追加雇用が可能であった企業は、市場で調達できる高い資格要件を備えた財務・管理会計の求職者数が増加しているのを目の当たりにすることとなりました。
活動中の求職者間で数少ないポジションを巡って熾烈な競争が繰り広げられていることから、全般的に求職者は期待する給与レベルについてより現実的になり、検討
する職種や業種でも、より柔軟な姿勢を示す状況となりました。規模が小さめの安定した企業でも、以前であれば調達できなかったと思われる人材を取り込むことが
でき、海外の 4大監査法人での実務経験がある日本人求職者の多くが、全般的に雇用凍結となっている大手企業ではなく、規模の小さな企業へと就職しました。

契約・派遣
契約・派遣市場でも、年度前半で雇用数が激減し、予想を上回る数の求職者が非正規の雇用機会を検討する状況が見受けられました。契約・派遣の職種は、予算
や人員面での制約に直面する状況でより柔軟な雇用ソリューションを求める企業にとっては、依然として望ましいオプションでした。主要ポジションに関する暫定
管理職については、年度を通じて関心が高まり、スタッフレベルの職種における雇用は年度後半の月になって改善する兆しが現れました。企業においても、リスト
ラで人手不足となったチームの人員補充に乗り出しました。市場では不透明さの度合いがかなり高くなっているものの、契約・派遣延長はほとんどの商工業分野で
引き続き安定したものとなっており、求職者主導の離職率は低い状況でした。
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職種（経験年数） 正社員（年俸） 派遣社員（時給）

2009 2010 2009 2010

CFO - 大手企業 2500 - 5000万円 2500 - 5000万円
CFO - 中小企業 1800 - 3000万円 1800 - 2500万円
ファイナンスディレクター - 大手企業 1800 - 2500万円 1800 - 2500万円
ファイナンシャルコントローラー - 大手企業 1400 - 1800万円 1200 - 1800万円
ファイナンスディレクター - 中小企業 1300 - 2000万円 1200 - 1800万円
ファイナンシャルコントローラー - 中小企業 1200 - 1600万円 1000 - 1500万円
内部監査マネージャー 1200 - 1600万円 1000 - 1500万円
税務マネージャー 1200 - 1600万円 1000 - 1500万円
ファイナンシャルプランニングマネージャー 1100 - 1700万円 900 - 1500万円
トレジャリーマネージャー 1000 - 1400万円 900 - 1200万円
ファイナンシャルアカウンティングマネージャー 1100 - 1300万円 800 - 1300万円
ファイナンスマネージャー 1000 - 1500万円 800 - 1200万円
クレジットマネージャー 900 - 1300万円 800 - 1100万円
ファイナンシャルアナリスト (6 年以上 ) 900 - 1200万円 800 - 1100万円 4200 - 6200円 4000 - 6500円
ファイナンシャルアカウンタント (6 年以上 ) 800 - 1100万円 700 - 900万円 4200 - 5200円 4000 - 6000円
税務スタッフ (3 - 5 年 ) 600 - 900万円 700 - 900万円 3000 - 4125円 3500 - 4700円
ビジネスアナリスト (3 - 5 年 ) 600 - 900万円 600 - 900万円 3200 - 4300円 4500 - 6500円
ファイナンシャルアナリスト (3 - 5 年 ) 700 - 1000万円 600 - 900万円 3600 - 4800円 3500 - 5000円
内部監査 (3 - 5 年 ) 700 - 1100万円 600 - 900万円 3500 - 5200円 3500 - 5200円
コストアカウンタント (3 - 5 年 ) 600 - 800万円 600 - 800万円 3000 - 4200円 3000 - 4200円
クレジットコントローラー (3 - 5 年 ) 600 - 900万円 600 - 800万円 3200 - 4200円 3200 - 4200円
プライシングアナリスト (3 - 5 年 ) 700 - 900万円 600 - 800万円 3125 - 4150円 3500 - 4800円
トレジャリーアカウンタント (3 - 5 年 ) 600 - 800万円 600 - 800万円 3100 - 4150円 3100 - 4150円
ビリングアナリスト (3 - 5 年 ) 500 - 800万円 500 - 700万円 2500 - 3500円 2500 - 3500円
ファイナンシャルアカウンタント (3 - 5 年 ) 600 - 800万円 500 - 700万円 3000 - 4150円 3000 - 4200円
買掛金 / 売掛金担当スタッフ (0 - 2 年 ) 400 - 550万円 350 - 500万円 2000 - 2800円 2000 - 2800円

注：特に断りがない限り、表示額は諸手当、ボーナスを除く基本給です。

東 京
商工業
経理・財務

2010 年の展望
2010年の展望は、2009年初頭以上に、かなり明るい見通しとなっています。取引上の信頼感が改善する見込みであることから、雇用が増大すると予測しています。
また前年比収益については、穏当なものだとしても、増収になると見ています。さらに、企業としては、市場が完全に回復する前に、第一線の有能人材をそれほど
高くない経費で戦略的に雇用することを目指すものと思われます。

さらに来る 2011年に日本が IFRS 会計基準に統合されることを受けて、その影響が雇用戦略に影響を及ぼし始めており、IFRS の経験を持つ人材の需要が
2010 年に向けて拡大すると予測しています。ただしほとんどの公開会社ではすでにSOXに加えてよりしっかりとした内部統制手続を導入しているため、この分
野ではスペシャリストの需要が減少するでしょう。企業が予算や人員数の見直しを図る中、オペレーション関連の経理ポジションはさらに海外オフィスへと委託し、
ここ日本には戦略・主要ポジションが残されると考えられます。
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東 京
商工業
人事・法務・サポート

商工業 人事・法務・サポートチームは、商工業分野全般の企業に対し、正規・非正規の人材紹介サービスを提供しています。当チームは、日本人スタッフと英語を話すスタッ
フ双方のコンサルタントで構成されており、日本や海外の多国籍企業に関するスタッフレベルからシニア管理職に至るポジションの人材紹介に取り組んでいます。

市場概況
景気後退は2009 年になってもかなり持続したため、人事、法務、サポートといった職種の雇用市場に多大な影響を及ぼし続けました。年度初頭は、ほとんどの
企業で新規雇用に関して極めて保守的な姿勢をとる形となり、多くの企業は新たに人員を増やすことよりもリストラや規模縮小に重点を置く状況にありました。ただ
2009 年後半には、年度末の二、三ヵ月で人員数凍結が解除され始め、バックオフィスの人員で目立った需要増大がありました。企業は長期にわたって欠員となって
いたポジションの再補充に着手し、より積極果敢なアプローチをとりました。その裏には、オペレーションを維持するための労働力を確実に配備するだけでなく、不
安定な市場が生み出した潜在的な成長好機にも乗じることができる体制を整えるという目的がありました。

2008 年、それに2009 年初頭に数多くの規模縮小やリストラが実施されたことから、雇用市場で紹介できる人材数は際立って増えました。積極的に求職活動を
展開する人材が増加したのにもかかわらず、企業側はその雇用アプローチで極めて慎重な姿勢を維持しており、スキルや学歴に関する期待度はこれまで以上に高くな
りました。

バックオフィスのスペシャリストの給与範囲では、全般的に見て開き始めていることが見受けられました。企業は資格要件を備えた最も有能な人材を引き付けるため
予算を拡張することも辞さない姿勢を示していますが、それと同時に高度な資格や広範な経験を必要としないポジションの予算は削減する状況となりました。

人事
人事部門はかなりの規模縮小やリストラに見舞われ、その後回復の兆しが若干見受けられた一年にあって、多くは過剰労働となり人手が不足する状況でした。その
ため、多くの人事のスペシャリストが、より安定した労働環境を提供してくれる企業を物色する状況となりました。さらに、人事部門の成果は、現地、地域、グロー
バル本部のますます厳しくなる精査のもとにさらされ、その結果、成果が上がっていないところや、経済情勢により要求される必要な変革を押し進めることができ
ない人事部門は、リストラや組織再編で最初の対象となることが多々ありました。このような状況のもと、ほとんどの業界にわたり、スペシャリストとジェネラリス
ト双方を含むあらゆるレベルにおいて、依然として堅調な需要と供給が存在する様相となっています。

法務
2009 年は、多くの企業で、外部の高額な法律事務所を利用するのではなく、社内で法務部門を設立しようとする動向が見受けられました。訴訟関連の資格要件を備えた
日本人弁護士の需要には堅調なものがありましたが、以前の年と同様、企業内での雇用機会を求める弁護士資格のある法務のスペシャリストは不足する状況となっています。

サポート
雇用機会を求めるサポートスタッフが数多く存在する一方、この分野で雇用を図る企業は依然として不足しています。企業がサポート職で採用を実施している場合に
は、高度な PCスキル、翻訳・通訳能力、およびオフィス移転の実務経験など、より具体的な要件が存在しています。人材に関しては、アドミニストレーション関連
の職務だけでなく、必要な場合には他の事業分野のサポートも行えるよう、複数の仕事をこなして多様なサポートを提供できる人材の需要がますます増えています。

契約・派遣
2009 年は、契約・派遣の人事・サポートの人員採用は立ち上がりに遅々としたものがありましたが、年度半ばにかけてかなり激増し、それ以降も堅調に推移して
います。人事での採用はほとんどが必要に迫られての対応でしたが、アシスタントやその他のサポート人材についてはさらに大量の求人がありました。2008 年末
以降仕事を見つけるのに苦労してきた求職者の多くは、年度の後半段階で復職できる状況となっていますが、場合によってはかつての雇用先に再就職したケースも
見受けられました。このような状況は、市場が若干ながら求職者主導に振り戻る要因となりましたが、この傾向はここしばらく続いていくと見込まれます。
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職種（経験年数） 正社員（年俸） 派遣社員（時給）

2009 2010 2009 2010

人事
人事ディレクター /人事部門長 (10年以上 ) 1600 - 2500万円 1500 - 3000万円
研修・開発部長 (10年以上 ) 1500 - 2500万円 1500 - 2200万円
人事マネージャー (6 年以上 ) 1000 - 1500万円 1000 - 1500万円
リクルーティング /スタッフィングマネージャー (8年以上 ) 1000 - 1500万円 1000 - 1500万円
トレーニングマネージャー (4 - 8 年 ) 1000 - 1400万円 1000 - 1500万円
報酬・福利厚生マネージャー (6 - 8 年 ) 1000 - 1400万円 900 - 1500万円
シニア人事ジェネラリスト (4 - 6 年 ) 800 - 1200万円 700 - 1200万円
人事スペシャリスト (3 年以上 ) 600 - 900万円 500 - 1000万円
人事ジェネラリスト (1 - 5 年 ) 500 - 900万円 500 - 900万円 1650 - 3100円 1650 - 3100円
人事プランニングスタッフ /コーディネーター (3 - 5 年 ) 500 - 800万円 400 - 900万円 2300 - 3000円 2300 - 3000円
給与 ( 報酬・福利厚生 ) スタッフ 400 - 800万円 400 - 900万円 1700 - 2300円 1700 - 2300円
リクルーティングコーディネーター (1 - 3 年 ) 400 - 600万円 400 - 600万円 1600 - 2400円 1600 - 2400円

リーガル
ジェネラルカウンシル /弁護士 1800 - 6000万円 1500 - 5000万円
リーガルマネージャー /カウンシル (10年以上 ) 1200 - 2300万円 1200 - 2500万円
リーガルスタッフ /パラリーガル (5年以上 ) 600 - 1000万円 800 - 1200万円
リーガルセクレタリー (3 年以上 ) 500 - 700万円 600 - 1000万円 1600 - 2500円 1600 - 2500円

アドミニストレーション
総務マネージャー (5 年以上 ) 700 - 1200万円 800 - 1400万円
オフィスマネージャー (5 年以上 ) 700 - 1000万円 800 - 1200万円 2400 - 3300円 2200 - 3300円
アドミニストレーションマネージャー (8 年以上 ) 800 - 1200万円 700 - 1200万円
翻訳 /通訳 (3 年以上 ) 500 - 800万円 500 - 900万円 1700 - 3200円 1650 - 3200円
エグゼクティブセクレタリー ( 役員秘書 ) (6 - 8 年 ) 600 - 900万円 500 - 800万円 1750 - 3000円 1700 - 3000円
アドミニストレイティブアシスタント (5 年以上 ) 400 - 600万円 400 - 600万円 1550 - 2400円 1500 - 2400円
総務スタッフ (3 - 5 年 ) 400 - 600万円 400 - 600万円 1650 - 2500円 1600 - 2500円
グループセクレタリー (5 年以上 ) 400 - 600万円 400 - 600万円 1700 - 2400円 1650 - 2400円
受付 (2 - 5 年 ) 400 - 500万円 300 - 500万円 1400 - 1650円 1400 - 1650円

注：特に断りがない限り、表示額は諸手当、ボーナスを除く基本給です。

東 京
商工業
人事・法務・サポート

2010 年の展望
2010 年に日本市場がどの程度回復を見せるのかを確信をもって予測するには依然として時期尚早ですが、現段階では最悪の状況は終わったという楽観的な見方を当
社ではとっています。企業としては、景気後退を受けて事業の合理化を行い、最も有能な人材の留保に努める一方で生き残りを図る絶好の機会を得ています。優れた
人材を引き留め、将来的にそうした人材を引き寄せる必要性が、景気回復にあたっての事業成功のカギになると思われます。したがって、企業の人事チームは、従業
員の不平不満を最小限にとどめ、前向きな労働環境の維持に貢献できるよう、十分にしっかりとした体制を整えなければなりません。そのため、世界・国内市場が持
ち直す中、企業再興を促進する人事、法務、サポートを専門とするあらゆるバックオフィス関連のスペシャリストの需要が増大すると予測しています。



TO
K

Y
O

C
O

M
M

ER
C

E &
 IN

D
U

STRY
 - SA

LES &
 M

A
R

K
ETIN

G
6

東 京
商工業
営業・マーケティング

商工業 営業・マーケティング部門は、各業界ごとにより専門的・重点的な対応を図るため、以下の６つの業種に分かれたチーム体制を取っています。
コンシューマー（消費財）、医療・医薬・バイオ、リテール（小売）、オンライン、IT、インダストリアル（製造）

営業・マーケティングチームは、日本の人材紹介ビジネスにおいて主要事業の地位を確立し、更にその専門性を強化しています。正規から契約・派遣の全雇用形態を
扱い、各顧客企業のニーズに合う有能なスペシャリストを紹介してきた信頼と実績があります。

コンシューマー、医療・医薬・バイオチームは、2009 年も成熟と多様化を継続する一年となりました。消費財事業では、FMCG（日用品）、耐久消費財、代行業、娯楽、
旅行・宿泊といった中核分野に重点を置く一方、出版などの新分野へも多様化を図っています。医療・医薬・バイオでは、営業・マーケティングに関する数多くの人
材紹介を果たして、医療機器、生命科学、製薬業界での地位をさらに確固たるものとしました。2009 年の初頭には、医療・医薬・バイオの分野のスペシャリスト
を担当する新たなチームを設立して、医療、研究開発、薬の安全性、規制関連などの専門職に対する需要拡大をまかなっています。

インダストリアルチームは、2009年を通して、自動車、航空宇宙、化学、素材、エネルギー、ファクトリー／プロセス・オートメーションといった中核市場での足固めを図っ
ています。さらに、農業、建造、建設、電子部品、認証等のその他の垂直的分野でもしっかりとした足がかりを積極的に築いています。

IT チームは、引き続き日本市場において長期にわたり成功を収める存在となっており、企業向けソフトウェア、ネットワーク／ストレージ・ハードウェア、PC ベンダー、
電気通信、IT アウトソーシングなどを重点分野としています。当チームは、外資系企業に加え、ますます多くの日本企業との間で業務を展開し、多様化を図っています。

リテール、オンラインチームは、多くの大手小売ブランドや複合企業に対するトップ・サプライヤーとしての地位を維持する一方で、オンライン分野へとその対象範
囲を拡大しました。オンライン・小売業界において、当社は 2009 年で最も意義ある人材紹介の一部を担い、成功を収めた社長・取締役レベルに関するポジション
の多くを当チームが充足している状況となっています。対象分野には、高級消費財、スポーツ、化粧品、カジュアル・アパレル、GMS（大規模小売店）、コンシューマー
エレクトロニクス、Eコマース、オンラインメディア、SNS（ソーシャル・ネットワーキング・サービス）、モバイル、リサーチ、ゲームなどがあります。

市場概況
世界金融危機によって引き起こされた景気後退で、2009 年前半は全分野にわたり企業にとっては極度の苦渋を強いられる時期となりました。年度後半は、企業が
慎重な姿勢を保っていたものの、多くの業界で予想よりは営業業績が良かったことから楽観論が拡大しており、こうした傾向は 2010 年も続いていくと予測してい
ます。

コンシューマー
消費財業界では、2008 年末にかけて見受けられた市況の減速が2009 年の前半も継続する状況となりました。景気後退の影響は、業界ごとに異なるものの、最
も厳しい影響を被ったのはホスピタリティ、旅行、自動車、エンターテイメント、代行業でした。大手グローバル企業の多くでは雇用凍結が続き、そうした傾向は
2009 年半ばまでに中小企業へとさらに広がりました。年度の後半には、急激な雇用活動の高まりが一部で見られましたが、2009 年における雇用のほとんどは
代替要員の補充ニーズに関わる受動的なものでした。

医療・医薬・バイオ
医療・医薬・バイオ業界は、世界金融危機の影響をそれほど受けることはなく、2009年を通して採用活動がありました。豚インフルエンザの恐怖に駆り立てられる形で、
ワクチン・メーカーは活動が増大し、腫瘍学はほとんどの製薬会社で引き続き成長分野となっています。ただし、製薬業界では、2009 年に複数の合併があり、雇
用凍結とさらなる人余りという結果をもたらしました。主要な新製品が発売されたものの、地元の研究施設がいくつも閉鎖されたことで打ち消される形となりました。
医療機器製品は、業界によって業績に差が出ており、依然としてかなりの需要があるのは心臓血管関連製品でした。
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東 京
商工業
営業・マーケティング

インダストリアル
2009 年の初頭は、2008 年後半に始まった製造業の著しい落ち込みが継続する状況となりました。先行きが不透明な一年を見据えて、製造企業は防御戦略をとり、雇用凍結、
リストラ、それに多くのケースで見られた規模縮小が目白押しとなりました。営業・マーケティングのスペシャリストの需要が激減する一方で、エンジニアに対する需要は引き続
き堅調でした。製造量が著しく落ち込む中でも、技術や製造の向上継続には相変わらず原動力となるものがありました。2009 年 6月までに、企業は、持続的回復への体制づ
くりに取りかかり、年度後半には需要がいく分上向きましたが、とりわけエネルギー、ファクトリー・オートメーション、グリーン・テクノロジーといった分野が目立っています。

IT 
2009 年の前半、進取の IT企業は、全業界にわたる景気後退の蔓延と IT 経費の削減で多大の影響を受けました。このような環境のもと、大手 IT企業は雇用計画
を大幅に縮小し、規模が小さな企業は日本での事業拡大計画を遅延させる結果となっています。年度の後半については、IT 業界における合併に伴う案件、それ以前
の半年でリストラにより生み出された代替補充ポジション、それに加えて新たな成長機会といったこともあり、雇用は営業・マーケティング双方の分野でいく分持ち
直しました。採用にあたっては、通常の場合、最新の技術知識と強力な顧客関係を持ち合わせた経験豊富な営業のスペシャリストが優先されています。また2009
年は、従来の商品やソリューションへの投資が減ったのに対して、新たな IT サービスへの需要が高まりました。

オンライン
2009 年は、オンライン分野においては興味深い一年となり、多くの分野で景気後退の影響に対する順応性を維持する状況が見られました。消費者は、オンライン・
ショッピングを通して価値を見いだしており、娯楽の新たな形態についてもますますオンラインに目を向けるようになっています。広告主も費用対効果の好機を見い
だし、マーケティング経費に関するROI（投下資本利益率）の向上を追い求めました。オンライン市場は、引き続き活力があり、ダイナミックで、ペースが速いもの
となりました。この市場は、大手の優良企業や急成長を遂げているベンチャー企業でキャリアを積む好機を、あらゆる業界の優れた人材に提供しています。

リテール
世界金融危機は、小売市場に著しい影響を及ぼし、有名ブランドの一部には日本から完全に撤退するところもありました。規模が大きくより伝統的な高級ブランド
が消費者の支出減という矢面に立たされる一方で、ファスト・ファッションやカジュアル・アパレル関連のブランドは消費者が高価値商品へと転換する傾向にうまく
乗じる形となっています。求人面では、セールス・ディレクターや社長が営業の業績不振について責任を負わされる状況であったことから、動きが見受けられたのは
シニアレベルの案件がほとんどでした。市場へ新たに参入したブランドが二、三あったものの、雇用のほとんどは代替の補充ポジションに限定されています。

2010 年の展望
コンシューマー
代替要員の補充ニーズに呼応した雇用は 2010 年前半になっても継続すると見ており、多くの企業では消費者の信頼感失墜や支出の落ち込みに対応した慎重な人
員数の持続を予測しています。

医療・医薬・バイオ
しっかりとした商品供給ルートと市況の回復によって、この分野の雇用環境は改善に向かうと見ています。

インダストリアル
この分野では、特に再生エネルギー分野を中心とした多くの業界にわたり、雇用が上向くと予想しています。もっとも、日本での成長については、製造投資が中国
へ集中投下される傾向がますます高まることで、一部が相殺される可能性もあります。

IT  
進取の IT企業関連の雇用は、今後も二の足を踏む状況が続いていく見込みですが、コスト削減ソリューションを顧客に提供することに軸足を置く IT サービス分野
では、何らかの成長が見受けられるはずです。
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職種（経験年数） 正社員（年俸）

2009 2010
リテール
プレジデント 2000 - 3000万円 2000 - 3000万円
マーケティングディレクター 1200 - 1800万円 1200 - 1800万円
リテールディレクター 1200 - 1800万円 1200 - 1800万円
ストア開発ディレクター 1200 - 1800万円 1200 - 1800万円
PRディレクター 1200 - 1400万円 1200 - 1400万円
フラッグシップゼネラルマネージャー 1000 - 1600万円 1000 - 1600万円
マーチャンダイジングディレクター 1000 - 1500万円 1000 - 1500万円
ホールセールスディレクター 1000 - 1200万円 1000 - 1200万円
ストア開発マネージャー 800 - 1200万円 800 - 1200万円
マーチャンダイジングマネージャー 800 - 1100万円 800 - 1100万円
リテールマネージャー 700 - 1200万円 700 - 1200万円
マーケティングマネージャー 700 - 1100万円 700 - 1100万円
PRマネージャー 700 - 1100万円 700 - 1100万円
ホールセールスマネージャー 700 - 1000万円 700 - 1000万円
CRMマネージャー 600 - 900万円 600 - 900万円
VMDマネージャー 600 - 900万円 600 - 900万円
エリアマネージャー 600 - 800万円 600 - 800万円
マーチャンダイザー 500 - 800万円 500 - 800万円
ストアマネージャー 500 - 800万円 500 - 800万円
リテールセールスアソシエイト 500 - 600万円 500 - 600万円
CRMスタッフ 500 - 600万円 500 - 600万円
ホールセールススタッフ 500 - 600万円 500 - 600万円
マーケティングスタッフ 400 - 600万円 400 - 600万円
PRスタッフ 400 - 600万円 400 - 600万円
マーチャンダイジングアシスタント 400 - 500万円 400 - 500万円
VMDスタッフ 400 - 500万円 400 - 500万円
ストアスタッフ 300 - 400万円 300 - 400万円

注：特に断りがない限り、表示額は諸手当、ボーナスを除く基本給です。

東 京
商工業
営業・マーケティング

オンライン
この分野で事業を展開する企業は、2010 年も引き続き成長の好機がもたらされると思われ、特に携帯端末、ゲーム、SNS などに関する知識を持った人材への
需要が高まっていくでしょう。

リテール
ブランド企業、小売業者とも同様に、極めて興味深い難局面が予想されますが、デパートは利益性を確保することに難渋し、ブランド商品の販売増進における影響力
や支配力を失うことになるでしょう。
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職種（経験年数） 正社員（年俸）

2009 2010

オンライン
プレジデント / CEO 1500 - 3500万円 1800 - 3000万円
セールスディレクター 1300 - 1800万円 1300 - 1800万円
マーケティングディレクター 1200 - 1600万円 1200 - 1600万円
チーフプロデューサー 1000 - 1400万円 1000 - 1400万円
グループプロダクトマネージャー 1000 - 1400万円 1000 - 1400万円
セールスマネージャー 800 - 1300万円 800 - 1300万円
マーケティングマネージャー 800 - 1200万円 800 - 1200万円
SEMマネージャー 800 - 1000万円 800 - 1000万円
プロダクトマネージャー 700 - 1000万円 700 - 1000万円
プロデューサー 500 - 1000万円 500 - 1000万円
アカウントマネージャー 500 - 800万円 500 - 800万円
広告プランナー 500 - 800万円 500 - 800万円
SEMアナリスト 500 - 800万円 500 - 800万円
コンテントプロデューサー 500 - 700万円 500 - 700万円
ウェブディレクター 500 - 700万円 500 - 700万円
アートディレクター 400 - 700万円 400 - 700万円
ウェブデザイナー 400 - 600万円 400 - 600万円

注：特に断りがない限り、表示額は諸手当、ボーナスを除く基本給です。

東 京
商工業
営業・マーケティング
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職種（経験年数） 正社員（年俸）

2009 2010

インダストリアル
プレジデント / CEO 1800 - 3000万円 1800 - 3000万円
事業開発ディレクター 1200 - 2000万円 1200 - 2000万円
セールスディレクター 1200 - 2000万円 1100 - 2000万円
マーケティングディレクター 1200 - 1800万円 1100 - 1800万円
PR / コミュニケーションディレクター 1100 - 1800万円 1100 - 1800万円
事業開発マネージャー 800 - 1500万円 800 - 1500万円
セールスエンジニアリングマネージャー 800 - 1500万円 800 - 1500万円
プログラムマネージャー 800 - 1300万円 800 - 1300万円
セールスマネージャー 800 - 1300万円 800 - 1300万円
マーケティングマネージャー 700 - 1200万円 700 - 1200万円
PR / コミュニケーションマネージャー 700 - 1200万円 700 - 1200万円
デザインエンジニア 600 - 1000万円 600 - 1000万円
セールスエンジニア　 600 - 1000万円 600 - 1000万円
プロダクトマネージャー 600 - 900万円 600 - 900万円
アカウントマネージャー 500 - 1000万円 500 - 1000万円
セールスエグゼクティブ 500 - 800万円 500 - 800万円
PR / コミュニケーションエグゼクティブ 450 - 800万円 450 - 800万円
マーケティングエグゼクティブ 450 - 700万円 450 - 700万円

注：特に断りがない限り、表示額は諸手当、ボーナスを除く基本給です。

東 京
商工業
営業・マーケティング
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職種（経験年数） 正社員（年俸）

2009 2010

IT 
プレジデント 2000 - 3500万円 2000 - 3500万円
バイスプレジデント 1500 - 2500万円 1500 - 2500万円
セールスディレクター 1200 - 2500万円 1200 - 2500万円
マーケティングディレクター 1000 - 2000万円 1000 - 2000万円
セールスマネージャー (4 - 6 年 ) 1000 - 1500万円 1000 - 1500万円
事業開発マネージャー (3 - 6 年 ) 800 - 1200万円 800 - 1200万円
マーケティングマネージャー (3 - 5 年 ) 800 - 1200万円 800 - 1200万円
オンラインマーケティングマネージャー 800 - 1200万円 800 - 1200万円
アカウントマネージャー (4 - 6 年 ) 700 - 1000万円 700 - 1000万円
マーケティングコミュニケーション / PRマネージャー (4 - 5 年 ) 700 - 1000万円 700 - 1000万円
プロダクトマーケティングマネージャー（4年以上） 600 - 1200万円 600 - 1200万円
セールスエグゼクティブ (1 - 3 年） 500 - 800万円 500 - 800万円
アカウントマネージャー (1 - 3 年） 500 - 700万円 500 - 700万円
マーケティングコミュニケーション / PRマネージャー (2 - 3 年 ) 500 - 700万円 500 - 700万円
プロダクトマーケティングスペシャリスト（1 - 3 年） 500 - 700万円 500 - 700万円
オンラインマーケティングスペシャリスト 400 - 800万円 400 - 800万円
マーケティング エグゼクティブ (2 - 5 年 ) 400 - 600万円 400 - 600万円
マーケティングアシスタント 350 - 500万円 350 - 500万円

注：特に断りがない限り、表示額は諸手当、ボーナスを除く基本給です。

東 京
商工業
営業・マーケティング
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職種（経験年数） 正社員（年俸）

2009 2010

コンシューマー
プレジデント / CEO 1800 - 3000万円 1800 - 3000万円
マーケティングディレクター 1200 - 2000万円 1200 - 2000万円
セールスディレクター 1200 - 2000万円 1200 - 2000万円
クリエイティブディレクター 1200 - 1800万円 1200 - 1800万円
コミュニケーション / PRディレクター 1200 - 1500万円 1200 - 1500万円
マーケティングマネージャー 1000 - 1500万円 1000 - 1500万円
エージェンシーアカウントディレクター 1000 - 1400万円 1000 - 1400万円
セールスマネージャー 900 - 1200万円 900 - 1200万円
セールスプランニングマネージャー 900 - 1200万円 900 - 1200万円
マーケティングリサーチマネージャー 800 - 1400万円 800 - 1400万円
プロダクト /ブランドマネージャー 800 - 1200万円 800 - 1300万円
コミュニケーション / PRマネージャー 800 - 1200万円 800 - 1200万円
ダイレクトマーケティング / CRMマネージャー 800 - 1200万円 800 - 1200万円
トレードマーケティングマネージャー 800- 1200万円 800 - 1200万円
ウェブマーケティングマネージャー 800 - 1200万円 800 - 1200万円
エージェンシーアカウントマネージャー 800 - 1200万円 700 - 1200万円
戦略プランナー 700 - 1200万円 700 - 1200万円
フード＆ビバレッジマネージャー 700 - 1000万円 700 - 900万円
アシスタントプロダクト /ブランドマネージャー 500 - 800万円 500 - 800万円
マーケットリサーチャー 500 - 800万円 500 - 800万円
メディア /広告セールスエグゼクティブ 500 - 800万円 500 - 800万円
セールス /アカウントエグゼクティブ 500 - 800万円 500 - 800万円
エージェンシーアカウントエグゼクティブ 500 - 800万円 400 - 800万円
PRコンサルタント 400 - 800万円 400 - 800万円
マーケティングエグゼクティブ 400 - 700万円 400 - 700万円

注：特に断りがない限り、表示額は諸手当、ボーナスを除く基本給です。

東 京
商工業
営業・マーケティング
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職種（経験年数） 正社員（年俸）

2009 2010

医療・医薬・バイオ
ゼネラルマネージャー /カントリーマネージャー 1500 - 3000万円 1500 - 3000万円
マーケティングディレクター 1200 - 2000万円 1200 - 2000万円
セールスディレクター 1200 - 2000万円 1200 - 2000万円
PR / コミュニケーションディレクター 1000 - 1500万円 1000 - 1500万円
マーケティングマネージャー 800 - 1200万円 800 - 1200万円
セールスマネージャー 800 - 1200万円 800 - 1200万円
事業計画 /ポートフォリオマネージャー 700 - 1200万円 700 - 1200万円
PR / コミュニケーションマネージャー 700 - 1000万円 700 - 1000万円
事業開発 /ライセンス供与 600 - 1400万円 600 - 1400万円

フィールドアプリケーションエンジニア 600 - 800万円 600 - 800万円
マーケティングリサーチャー 600 - 1000万円 600 - 1000万円

テクニカルセールスサポート 600 - 800万円 600 - 800万円
MR / セールスエグゼクティブ 500 - 800万円 500 - 800万円
プロダクトマネージャー 500 - 800万円 500 - 800万円

臨床開発・薬事
チーフメディカルオフィサー /医師 1500 - 4000万円 1500 - 4000万円
臨床開発マネージャー 800 - 1300万円 900 - 1500万円
臨床開発 /プロジェクトマネージャー 900 - 1500万円 900 - 1500万円
生物統計 800 - 1500万円 800 - 1500万円
薬事申請 /品質保証 700 - 1800万円 700 - 1800万円
安全管理 /医薬品市販後調査 /医薬品安全性 700 - 1000万円 700 - 1000万円
クリニカルサイエンティスト /リサーチャー 600 - 1000万円 600 - 1000万円
学術担当 600 - 1000万円 600 - 1000万円
研究開発マネージャー /前臨床研究 600 - 1000万円 600 - 1000万円
モニター /臨床検査技師 500 - 800万円 500 - 800万円
看護士 /薬剤師 500 - 800万円 500 - 800万円

注：特に断りがない限り、表示額は諸手当、ボーナスを除く基本給です。

東 京
商工業
営業・マーケティング
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東 京
商工業
物流・購買・サプライチェーン

商工業 物流・購買・サプライチェーンチームは、商工業の全分野を対象とした、サプライチェーン・マネジメントや製造業のスペシャリストに関する人材紹介サービス
を専門としています。当チームは、ジュニアレベルのスタッフからシニア管理職やエクゼクティブクラスの職種まで、あらゆるレベルの人材紹介に重点を置いています。
主に扱っているポジションには、サプライチェーン・マネジメント、ロジスティックス、購買、製造、プランニング、カスタマー・サービス、品質保証、環境衛生・安全、
プロセス改善などがあります。

市場概況
物流・購買・サプライチェーンは、2009 年も当社にとっては堅調な専門分野となりました。年度の前半で目立ったのは、世界金融危機によってあらゆる分野で採
用が全般的に落ち込んだことでした。多くの企業が雇用凍結を実施しており、離職した従業員の代替補充要員を雇用できないところも多く出ています。特筆すべき
例外もいくつか存在し、品質管理やエンジニアリングでしっかりとした技術的専門性を備えた人材には、一年を通して需要がありました。その主な理由は、企業が
それぞれの事業を続行するためには、法律により一定のポジションを充足させる必要がしばしばあったからです。

食品・飲料、医療機器、製薬分野では、定期的な雇用がありました。このような状況は、日々の生活に欠かせない商品を消費者が要求していることや、日本にお
ける高齢者層増大への対応貢献がその要因となっています。逆に、もっとも厳しい影響を被った分野は、非基本経費の支出が削減された高級小売業、ホスピタリティ、
IT 業界でした。

2009 年は、企業が採用に対し、非常に慎重なアプローチをとるという全般的傾向が見受けられました。そのため、雇用できる状況にあった企業では、採用にあ
たり、かなり長めの面接プロセスをとると同時に、理想的な人材や人物像への期待度も引き上げられました。申し分ない学歴がある人材への要求が高まり、企業と
しても英語のスキルに加えてしっかりとしたキャリア発展や安定性を備えた人材に目を向けています。管理職レベルの人材に関しては、少なくとも一回転職している
候補者が好まれる傾向が見られましたが、その背景には新たな環境に適応できる柔軟な思考様式を持った人材を取り込みたいという企業側の要望があります。

2009 年は以前の年とは違い、少数の大学がサプライチェーン・マネジメントのスペシャリストの需要を目の当たりにし、この分野の履修コースを提供し始めました。
さらに、日本における資格要件を備えた人材の必要性に呼応する形で、日本サプライマネジメント協会が今年になって認定コースの提供に乗り出しました。こうし
たことは、今後数年間で求職者層の質に徐々に影響を及ぼすものと思われますが、日本におけるサプライチェーン・マネジメントのスペシャリストがより広く認知を
得ていることを際立たせる事例ともなりました。

全体として、2009 年の給与レベルに動きはありませんでした。転職の際に昇給を要求する場合、平均引き上げ率は極めて特殊なスキルが必要とされない限り
10％前後となっています。

契約・派遣
契約・派遣の物流・購買・サプライチェーン雇用市場は、2009 年を通して比較的堅調な状況が続きました。もっとも、2008 年と比べた場合、大きな相違点の
一つは雇用の大半が短期か一時的なものであったということです。短期的な需要は存在したものの、長期の契約・派遣は多くありませんでした。このような状況によっ
て、紹介可能な人材の動きが高まる結果となっているため、企業としては将来の雇用における求職者の安定性の評価に際してこうした事情を念頭に置いておく必要
があると思われます。

2010 年の展望
物流・購買・サプライチェーンに関して、2010 年は 2009 年と比べて、採用活動が若干活発化すると当社では予測しています。企業としては、景気後退時期にそれ
ぞれの業績を評価する機会をすでに得ており、またリストラを断行した多くの企業では組織の強化・再編を視野に入れるものと思われます。当社は採用活動が大幅に
高まるとは予想していませんが、サプライチェーンの効率性向上やコスト節減について重点的対応が図れる中核的人材の需要には力強いものがあると見ています。
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職種（経験年数） 正社員（年俸） 派遣社員（時給）

2009 2010 2009 2010

工場マネージャー (10年以上 ) 1500 - 2500万円 1500 - 2500万円
オペレーションディレクター (10年以上 ) 1500 - 2500万円 1500 - 2500万円
間接購買マネージャー (7 年以上 ) 1000 - 1500万円 1000 - 1500万円
品質管理 /品質保証マネージャー (7 年以上 ) 1000 - 1400万円 1000 - 1400万円
サプライチェーンマネージャー (5 年以上 ) 900 - 1500万円 900 - 1500万円
生産管理マネージャー (8 年以上 ) 900 - 1400万円 900 - 1400万円
購買・調達マネージャー (7 年以上 ) 900 - 1300万円 900 - 1300万円

施設管理マネージャー (7 年以上 ) 800 - 1200万円 800 - 1200万円

プロジェクトマネージャー (7 年以上 ) 800 - 1400万円 800 - 1400万円
倉庫管理マネージャー (7 年以上 ) 800 - 1400万円 800 - 1400万円

カスタマーサービスマネージャー (7 年以上 ) 700 - 1000万円 700 - 1000万円
ロジスティックスマネージャー (7 年以上 ) 700 - 1000万円 700 - 1000万円
プランナー (5 年以上 ) 600 - 900万円 600 - 900万円
品質管理 /品質保証スペシャリスト ( 資格保持者 ) (3 年以上 ) 600 - 900万円 600 - 900万円
サプライチェーンスタッフ (3 年以上 ) 500 - 900万円 500 - 900万円 1650 - 2600円 1650 - 2600円
購買・調達スタッフ (3 - 7 年 ) 500 - 800万円 500 - 800万円 1650 - 2450円 1650 - 2450円
カスタマーサービススタッフ (3 年以上 ) 400 - 700万円 400 - 700万円 1600 - 2400円 1600 - 2400円
施設管理スタッフ (3 年以上 ) 400 - 700万円 400 - 700万円 1600 - 2450円 1600 - 2450円
生産管理スタッフ (3 年以上 ) 400 - 700万円 400 - 700万円 1600 - 2450円 1600 - 2450円
ロジスティックススタッフ (3 年以上 ) 400 - 600万円 400 - 600万円  1600 - 2400円  1600 - 2400円
倉庫管理コーディネーター (3 年以上 ) 400 - 600万円 400 - 600万円 1600 - 2400円 1600 - 2400円
輸出入業務スタッフ (2 - 5 年 ) 300 - 500万円 300 - 500万円 1550 - 2300円 1550 - 2300円

注：特に断りがない限り、表示額は諸手当、ボーナスを除く基本給です。

東 京
商工業
物流・購買・サプライチェーン
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東 京
金融サービス
経理・監査

金融サービス 経理・監査チームは、日本に拠点を置く金融サービス企業の経理・監査に関わる人材紹介サービスを専門としており、その分野は銀行、証券、不動産、
アセットマネジメント、保険、消費者金融、プライベート・エクイティに及んでいます。

市場概況
世界金融危機の影響が続いた為に、2009 年は日本の銀行や証券会社のほとんどで、商品管理や管理会計分野における採用が極めて限定的なものとなりました。
2008 年に確立された傾向をさらに押し進める形で、この分野のほとんどの企業は、マニラ、ムンバイ、シンガポールといったアジア全般の低コスト拠点である海
外オフィスへと引き続き業務委託しました。

これとは対照的に、資格要件を備えた財務会計士や監査要員の需要は金融サービス分野の全般で一年を通して堅調さを保ちましたが、とりわけ銀行、証券、保険
などの企業で顕著に現れました。こうした状況は、企業が現行スタッフの底上げや辞職した人員の代替を図ろうとしたことが主な背景となっており、その目的は、
2010 年に増えることが予想される、規制機関の監査に向けた準備体制の強化にありました。

財務・経理の全部門においては、一年を通して採用不振が続いた分野は、商用不動産でした。2009 年は業界経験者の人材需要が、それ以前の年と比べて極めて
低い水準となっています。

2009 年の後半にかけて、いくつかの主要分野で雇用市場が持ち直し始めましたが、特に費用管理、分析、技術商品管理、プロジェクト管理といった分野が際立っ
ています。世界金融危機の早期段階で大幅なリストラに見舞われたチームの再建に、企業は乗り出したように見受けられます。

契約・派遣
契約・派遣市場でも年度の後半に改善の兆しが見られ、移行や業務量が多い時期にあたり、長期的な人員確保や予算の配分に影響を与えることなく短期のポジショ
ンが増大しました。正規雇用市場におけるいくつかの転換により、商品管理や一般経理といった分野では契約・派遣の非正規雇用が増えました。契約・派遣での
採用は、変動が激しい市場で柔軟なソリューションを模索する企業にとっては、依然として重要なオプションとなっています。

2010 年の展望
2010 年に向けて、当社では、企業が IFRS（国際財務報告基準）導入の準備を整え社内全般におけるリスク・管理機能の向上に取り組んでいることから、プロジェ
クト管理の人材需要が高まると予測しています。同様に、2009 年の最終四半期で認められたとおり、企業が今後のコスト管理や監査の重要性を重んじ、そうし
たスキルを持ち合わせた人材需要が拡大するものと見ています。
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職種（経験年数） 正社員（年俸） 派遣社員（時給）

2009 2010 2009 2010

投資銀行／証券
プロダクトコントローラー
8年以上 2000万円以上 2000万円以上
5 - 8 年 1500 - 2000万円 1500 - 2000万円
3 - 5 年 900 - 1400万円 900 - 1400万円 4300 - 5500円 4300 - 7500円
0 - 3 年 700 - 900万円 700 - 900万円 3400 - 4500円 3500 - 4500円

内部監査
8年以上 2000万円以上 2000万円以上
5 - 8 年 1300 - 2000万円 1400 - 2000万円
3 - 5 年 900 - 1200万円 900 - 1400万円 4500 - 6000円 4500 - 6000円
0 - 3 年 600 - 900万円 600 - 900万円 3000 - 4500円 3000 - 4500円

ファイナンシャル／マネージメント　アカウンタント
8年以上 1700万円以上 1800万円以上
5 - 8 年 1100 - 1600万円 1200 - 1700万円
3 - 5 年 800 - 1100万円 900 - 1200万円 4000 - 5700円 4000 - 6500円
0 - 3 年 600 - 850万円 600 - 900万円 3100 - 4300円 3100 - 4300円

税務
5年以上 1300万円以上 1400万円以上
3 - 5 年 850 - 1200万円 850 - 1400万円 4100 - 6000円 4500 - 7500円

注：特に断りがない限り、表示額は諸手当、ボーナスを除く基本給です。

東 京
金融サービス
経理・監査
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東 京
金融サービス
フロントオフィス

金融サービス フロントオフィスチームは、優れた金融サービス企業に対して、一流のフロントオフィス職の人材を紹介しています。具体的には、金融業界すべての側
面にわたる投資スペシャリスト、銀行経営幹部、営業、トレーディング、リサーチ、商品開発／構成などがあります。

市場概況
2009 年は、金融業界に関わる全分野の企業にとって極めて難を要する一年となり、雇用ニーズに多大な影響が及びました。年度四半期の当初二期にわたり、雇
用はほとんどの企業で極めて限定的なものとなっており、実際に見受けられた必要案件の大半は一般投資家に重点を置く企業のものでした。年度経過に伴い、投
資銀行企業からさらに大きな需要が徐々に現れ始め、企業向けのアセットマネジメント企業でも一定の雇用が発生しています。その一方、保険分野での雇用は依然
として断片的なものにとどまっています。

日本の保険業界における雇用は、以前の年から見て著しく減少しました。こうした状況の理由は、ひとつに外資系企業の多くがそれぞれの戦略をほぼすべて変額年
金事業に集中させていたことにあり、それが金融危機によって劇的な影響を被った結果、ある大手の米国企業が市場から全面的に撤退し、他の企業も多くのとこ
ろが新商品類で再編を図るのに苦渋することになりました。そのため、人員を獲得するには今もなお困難な状況が続いています。AIG 系列二社の売却が提案され
たことで、市場の先行き不安は倍加し、業界全般における雇用凍結の要因ともなりました。

従来のアセットマネジメント、プライベート・エクイティ、ヘッジファンドといった買いサイド企業全般における雇用は、一年を通して非常に不振でした。こうした分
野の雇用削減は、大手投資銀行と比べれば強烈さという点ではかなり度合いが低いものでしたが、ファンドに流入する新たな投資がほとんどないため、雇用にはこ
との外、保守的な姿勢が見受けられました。

日本の商用不動産市場では、年度を通じて雇用はごくわずかという状況でした。関連企業が不動産価額の落ち込みや市場の信用欠如に難渋する中、業界内では複
数の倒産が発生し、不動産賃貸業者や投資企業も同様に著しいレベルのリストラに見舞われました。不動産市場は、不動産買収とアセットマネジメントの両分野に
わたって雇用水準は極めて低く、ほとんどの企業で唯一採用活動が見受けられた分野は代替要員の補充でした。雇用面での一筋の光は、不動産ファンドにおける
ストラクチャード・ファイナンスのスペシャリスト需要に見ることができますが、この背景にはそうしたファンドと貸主とのこれまで以上に複雑な関係を管理できる
リファイナンスの有能な人材が求められているという事情がありました。

2009 年の後半は、投資銀行において、銀行取引、ブローカーの両事業で雇用活動の高まりが実際に認められました。シニアレベルでの雇用はいく分限定的なも
のとなりましたが、年度前半に多くのジュニアスタッフが削減されたリサーチや銀行取引部門では、ジュニア人材への需要が全体的に出ています。営業スタッフの
求人も一部にありましたが、主にシニアレベルのもので、特定の商品知識や顧客ネットワークが求められるものでした。ブローカー事業で比較的影響を受けなかっ
た分野の一つは電子取引で、多くの企業がこの分野でチームの増強を図っていました。

求職者市場は一年を通して確かに持ち直しましたが、実際に認められる需要は今でも断片的なものだけで、依然として改善がほとんど見られない分野も一部にあ
りました。こうした状況は給与にデフレ圧力をもたらしているものの、企業によっては昇給でバランスが図られてきました。そのため、給与レベルは通年で平均す
ると比較的安定する結果となっており、市場の平均を下回る例は少数にとどまりました。

2010 年の展望
2010 年は、緩やかな上向き傾向が 2009 年後半から継続すると見ており、ジュニアクラスの人材需要も銀行取引やリサーチだけでなく事業全般で継続し、さら
に増えていくと予測しています。金融市場が改善し続けるにつれ、こうした傾向は買いサイド企業の需要へと流れ込み、保険分野の安定性がさらに増し、ひいては
業界全体の需要増大につながるものと思われます。給与の伸びについては、現在議論が交わされている政府規制の影響を受けることが予想されるため、この分野
での動向を予測するのは極めて困難なものとなっています。2010 年に予想される給与をより具体的なレベルに絞り込むには、この件が解決するまでしばらく待つ
必要があると当社では考えています。
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職種（経験年数） 正社員（年俸）

2009 2010

アセットマネジメント
アナリスト
10年以上 2500万円以上 2500万円以上
5 - 9 年 1900 - 2400万円 1800 - 2300万円
3 - 5 年 1000 - 1800万円 1000 - 1700万円
0 - 3 年 800 - 1200万円 800 - 1200万円

ポートフォリオマネージャー
10年以上 2500万円以上 2200万円以上
5 - 9 年 1600 - 2400万円 1400 - 2300万円
3 - 5 年 1000 - 1500万円 900 - 1400万円
0 - 3 年 800 - 1000万円 800 - 1000万円

ストラテジスト
10年以上 2000万円以上 1900万円以上
5 - 9 年 1300 - 1900万円 1200 - 1800万円
3 - 5 年 1000 - 1200万円 900 - 1200万円
0 - 3 年 800 - 1000万円 700 - 1000万円

事業開発
10年以上 1600万円以上 1500万円以上
5 - 9 年 1300 - 1600万円 1200 - 1500万円
3 - 5 年 1000 - 1500万円 900 - 1400万円
0 - 3 年 800 - 1200万円 700 - 900万円

商品開発
10年以上 1500万円以上 1400万円以上
5 - 9 年 1200 - 1500万円 1100 - 1400万円

3 - 5 年 1000 - 1200万円 900 - 1200万円

0 - 3 年 700 - 1000万円 700 - 900万円

注：特に断りがない限り、表示額は諸手当、ボーナスを除く基本給です。

東 京
金融サービス
フロントオフィス



TO
K

Y
O

FIN
A

N
C

IA
L SERV

IC
ES - FR

O
N

T O
FFIC

E 
20

職種（経験年数） 　 正社員（年俸）

2009 2010

保険
アクチュアリー・マネージャー FIAJ 有資格者 (10‐ 15年 ) 1500 - 2500万円 1500 - 2500万円
アンダーライティングマネージャー (10 - 15 年 ) 1200 - 1500万円 1100 - 1400万円
アクチュアリー・AIAJ 有資格者 (5 - 8 年 ) 1000 - 1500万円 1000 - 1500万円
クレイムマネージャー (10 - 15 年 ) 1000 - 1600万円 900 - 1600万円
リスクマネージャー (4 - 6 年 ) 900 - 1500万円 900 - 1500万円
コンプライアンスマネージャー (4 - 7 年 ) 900 - 1400万円 900 - 1400万円
アンダーライター (6 - 9 年 ) 750 - 1100万円 750 - 1000万円

投資銀行
マネージングディレクター (10年以上 ) 2500 - 3000万円 2500 - 3000万円
ディレクター (10年以上 ) 1800 - 2500万円 1800 - 2500万円
バイスプレジデント (6 年以上 ) 1300 - 2000万円 1300 - 2000万円
アソシエイト (3 - 5 年 ) 900 - 1500万円 900 - 1500万円
アナリスト (0 - 3 年） 750 - 1100万円 750 - 1000万円

不動産
アクイジションマネージャー (10年以上 ) 1500 - 2500万円 1500 - 2500万円
アセットマネージャー (10年以上 ) 1300 - 1700万円 1300 - 1700万円
シニアノンリコースローンアンダーライター/ドキュメンテーション (5年以上 ) 1100 - 1300万円 1100 - 1300万円
不動産デューデリジェンスオフィサー (10年以上 ) 1000 - 1300万円 1000 - 1300万円
シニアプロパティーマネージャー (10年以上 ) 1000 - 1300万円 1000 - 1300万円
アセットマネージャー (3 - 5 年 ) 850 - 1200万円 850 - 1200万円
アナリスト (0 - 3 年 ) 700 - 900万円 700 - 900万円
プロパティーマネージャー (3 - 5 年 ) 650 - 900万円 650 - 900万円
ジュニアノンリコースローンアンダーライター/ドキュメンテーション (2 - 5年) 600 - 800万円 600 - 800万円

注：特に断りがない限り、表示額は諸手当、ボーナスを除く基本給です。

東 京
金融サービス
フロントオフィス
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東 京
金融サービス
コーポレートサービス

金融サービス コーポレートサービスチームは、ジュニアレベルから取締役レベルまで、正規・非正規雇用双方のさまざまなポジションに関する人材紹介サービスを行っ
ています。当社がコーポレートサービスの範囲で人材紹介を手がけている具体的な職種には、アドミニストレーション／秘書業務、調達／購買、ファシリティ管理、マー
ケティング（ブランディング、企業広報）、メディア・リレーション／PR、IR などがあります。

市場概況
コーポレートサービス分野は、世界の金融市場で不透明な市況が続いていたことから、依然として厳しい状況にあり、バックオフィス・サポートの職種で明確に見受
けられた回復の兆しも限定的なものにとどまりました。そのため、顧客企業が2010 年での回復を見据えつつ、事業の成功を担うフロントオフィスにより重点を置い
ていたのは理解に及ぶところです。
アドミニストレーション分野では、企業がすべての部門でサポート人員削減数を維持していたことから、2008 年に目の当たりにした規模縮小／リストラ（特に外資
系銀行の投資銀行部門で厳しいものがあった）によって、雇用機会はほとんど創出されませんでした。

調達／購買とファシリティ関連の職種については、企業内雇用の機会は限定的なものでした。企業が採用を実施した場合、その人材はコスト削減、およびリストラに
関して申し分ない実務経験を持つ求職者となっていました。ベンダー・リレーションや交渉に関する望ましいスキルを備えた人材は人気が高かったものの、募集の数
は2009 年を通して低いものにとどまりました。企業は、一年にわたり、そうしたサービスをアウトソーシングへと委ねる柔軟性を好む傾向にありました。マーケティ
ング（ブランディング、企業広報を含む）とPRも、企業の一部にそうした部門の規模縮小による短期的なコスト削減に頼るところもあったため、2009 年の当初は
削減の憂き目に遭っていました。より前向きな動向では、年度の後半に中期から長期の展望に軸足を置く企業が一部に見受けられ、その結果そうした分野で人材を
雇用する運びとなりました。企業としては、一般の目に映る自社イメージの再構築を継続して図っていることから、このような雇用傾向は2010 年においても続いて
いくかもしれません。

人材供給
2009 年の市場におけるアドミニストレーションの求職者数は、2008 年の規模縮小借置による当初の増大後、いく分安定したものとなりました。一部の企業が
（拡大）によるものではないとしても、少なくとも代替要員の補充ベースで）一時的に新たな人員を雇用し始める中、最も経験豊富な求職者が場合によってはポジ
ションを見いだすケースも出ました。今もなお市場で求職中の人材は、現職に比較的短い期間携わっていたか、契約・派遣で雇用されているケースが多く見られま
した。優れた素養を備えた経験豊富なエグゼクティブ・セクレタリー／ PA は、企業がより経験の浅い補充人員を犠牲にして経験度が高いスタッフを引き留めたこ
とから、依然として不足する状況が続きました。不透明な市況が継続する中、経験がより豊富な人材は今もなお転職することに積極的にはなっていません。ファシ
リティ管理のポジションについては、この分野での目立った人材不足は見受けられませんでした。このような状況は、金融問題が続いているため、2009 年はビジ
ネス全体の拡大が限定的なものとなり、オフィスの移転も少なかったことが原因となったのかもしれません。申し分ないベンダー管理経験・交渉スキル、スタッフ
管理／チームリーダーの経験、それにコスト削減スキルを持ち合わせた調達／購買のスペシャリストは依然として人材不足が続いていますが、これらの対象者が転
職することに消極的なため、そうした人材の欠員ポジションはほとんど出ませんでした。そのため、それらの求職者としてはカウンター・オファーを受けることに期
待を寄せることができました。マーケティングでは、管理職レベル以上の採用候補者ポジションは、依然としてオープンのままとなりました。金融分野でのマーケティ
ング経験を持った実戦力となる求職者数は引き続き限られているため、他のシニアレベル職種と同様に、そうした人材は新たなポジションを積極的には求めません
でした。またそのような人材は、次の一手に出るタイミングや雇用先の選定に関して、より選択的な対応をとれる立場にもありました。全体として、2009 年にお
ける日本の雇用市況は概して停滞が続き、欠員職種における継続した人材不足を補う優れた求職者数は限られていました。

契約・派遣
契約・派遣の採用も、多くの企業が人員削減のため職種の統合によりコスト削減を追求したことから、2009 年を通して厳しい状況となりました。雇用市場で求
職するに至った契約・派遣社員の多くは、直近のポジションと同様レベルの職種を探すのに苦渋することになりました。そのため、雇用先を見つけた人材は、市況
が回復したところで、再び求職活動を開始する可能性もあります。
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職種（経験年数） 正社員（年俸） 派遣社員（時給）

2009 2010 2009 2010

アドミニストレイティブ
アドミニストレイティブマネージャー (4 年以上 ) 800 - 1000万円 800 - 1000万円
司書 (4 年以上 ) 600 - 900万円 600 - 900万円
エグゼクティブアシスタント (3 - 5 年 ) 500 - 800万円 500 - 800万円 1750 - 3000円 1750 - 3000円
翻訳 /通訳 (3 年以上 ) 500 - 800万円 500 - 800万円 1700 - 3200円 1800 - 3200円
総務スタッフ (3 - 5 年以上 ) 450 - 700万円 450 - 700万円 1650 - 2500円 1600 - 2500円
グループアシスタント (2 - 4 年 ) 450 - 650万円 450 - 650万円 1700 - 2400円 1650 - 2400円
オフィスアドミニストレーター (2 - 4 年 ) 450 - 600万円 450 - 600万円 1700 - 2400円 1600 - 2500円
受付 (2 - 5 年 ) 350 - 550万円 350 - 550万円 1500 - 1650円 1400 - 1650円

コーポレートサービス 
コーポレートサービスディレクター (8 年以上 ) 1500 - 2500万円 1500 - 2500万円
セキュリティ統括者 (8 年以上 ) 1400 - 1800万円 1400 - 1800万円
コーポレートサービスマネージャー (5 年以上 ) 1000 - 1400万円 1000 - 1400万円
購買・調達マネージャー (5 年以上 ) 900 - 1500万円 900 - 1500万円
コールセンターマネージャー (4 年以上 ) 900 - 1200万円 900 - 1200万円
施設管理マネージャー (5 年以上 ) 800 - 1200万円 800 - 1200万円
施設管理スタッフ (3 - 5 年 ) 600 - 900万円 600 - 900万円 1800 - 2700円 1700 - 2700円
購買・調達スタッフ (3 - 5 年 ) 600 - 900万円 600 - 900万円 1700 - 2700円 1600 - 2700円

マーケティング 
コーポレートコミュニケーション総括者 (8 年以上 ) 1500 - 2000万円 1500 - 2000万円
マーケティング統括者 (8 年以上 ) 1400 - 2000万円 1400 - 2000万円
ブランドマネージャー (4 年以上 ) 900 - 1400万円 900 - 1400万円
マーケティングマネージャー (3 - 5 年以上 ) 900 - 1400万円 900 - 1400万円
メディア /プレスリレーションマネージャー (6 年以上 ) 900 - 1400万円 900 - 1400万円
コーポレートコミュニケーションマネージャー (5年以上 ) 900 - 1200万円 900 - 1200万円
投資家向け広報 /イベントマネージャー (2 - 4 年 ) 900 - 1200万円 900 - 1200万円
カスタマーサービスマネージャー (4 年以上 ) 800 - 1200万円 800 - 1200万円
メディア /プレスリレーションスタッフ (2 - 4 年 ) 600 - 800万円 600 - 800万円
コーポレートコミュニケーションスタッフ (2 - 4 年以上 ) 500 - 700万円 500 - 700万円 1700 - 2600円 1650 - 2600円

注：特に断りがない限り、表示額は諸手当、ボーナスを除く基本給です。

東 京
金融サービス
コーポレートサービス

2010 年の展望
多くの企業が雇用凍結を解除し市場感情が持ち直しつつあると映る状況のもと、最悪の事態は終わったという兆しが現れています。もっとも、2009 年末にかけて、ま
た2010 年へと向かう中で、この勢いが持続すると断言するのは依然として時期尚早です。従来から、コーポレートサービスとバックオフィス・サポートの職種は、市況
改善の恩恵にあずかる最後の部門に属していますが、2010 年第1四半期の始まりが力強いものとなれば、残りの期間はさらに希望が持てることになるかもしれません。
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東 京
金融サービス
人事

金融サービス 人事チームは、人事ジェネラリストやスペシャリストに関して、正規・非正規雇用双方で人材紹介をしています。当社は、ジュニアレベルから取締役レベル
のポジションまで、あらゆる職責レベルでの人材紹介を専門としています。具体的職種には、ジェネラリスト、報酬・福利厚生分野のビジネス・パートナー／スペシャリスト、
採用、能力管理、研修・開発、HRIS（人事管理情報システム）、組織開発などがあります。

市場概況
2008 年に目の当たりにした人事スペシャリストの雇用市場停滞は、2009 年についてもほぼ通年で継続する状況となりました。採用活動は、金融業界が特に人
事などのコストセンターを中心とした積極的なコスト削減活動を継続したため、その動きは全分野にわたり遅々としたものとなっています。

とりわけ、年度四半期の当初二期では欠員ポジションがほとんどない状況でしたが、その一方でポジションや場合によっては全部門が閉鎖される中、求人への応募
数は劇的に増大しました。こうした状況は、とりわけ研修・人材開発の分野で顕著なものとなっています。それは、特に保険業界を中心とした大多数の大手金融機
関が、ビジネス・ラインの一部を閉鎖する企業が多く出る中、それぞれの研修・開発の予算・活動を大幅に削減したからです。その他の人員削減は、よりジュニア
レベルでサポートやアドミニストレーションの職種がほとんどでした。

求職者数が大幅に増えているにもかかわらず、グローバル企業での経験がある有能なビジネス・パートナーの相対的な人材不足は続いており、当社では市況が回復
するにつれ、そうした人材を巡る競争は引き続き熾烈なものになると予測しています。

採用活動は、ほぼ一年を通して、基本的な代替ポジション、とりわけ報酬・福利厚生や社会保険・給与支払といったスペシャリスト分野での補充のみに集中したも
のとなりました。こうした雇用の一部は、提供されていた任意早期退職パッケージの結果として発生したものですが、2008 年と同様、新たに設けられた戦略的
ポジションの採用を目論む企業はほとんどありませんでした。

2009 年の半ばでは、規模が小さめな中小企業で限定的な採用の回復が一部に見受けられましたが、そうしたところでは投資戦略がより保守的なものであったた
め景気後退の影響をそれほど受けませんでした。そのような企業は、調達可能な人材の増大に乗ずる能力もさらに持ち合わせており、通常であればなかなか採用
できないスキルを備えた人材を首尾よく雇用していました。M&Aや規模縮小措置の結果であるリストラ活動の高まりは、HRコンサルティングや組織開発といっ
た職種の雇用機会にもつながりました。

契約・派遣
契約・派遣の採用に関しては、2009 年を通して一部の金融関連企業の人事部門で雇用の実態が見受けられました。もっとも、そうした動向の大半は、企業が従
業員との関係を改善し給与・ボーナス体系の調整を図ろうとする中での短期から中期のプロジェクトがその背景となっています。長期にわたる雇用は、企業が低コ
ストの維持に努めていることから、稀にしかありませんでした。

2010 年の展望
2009 年末にかけて、多くの企業で18ヵ月にもわたって実施されていた雇用凍結の解除が見受けられました。このような状況は求人数の劇的な増加にはつながっ
ていないものの、2010 年の年度経過に伴い雇用は着実に増えていくというのが当社の予測です。

人事分野の基本給は、以前の数年間と比べて、全般的にほぼ横ばいにとどまっています。ただし、総報酬パッケージは、ボーナスが大幅に削減されたため、減額と
なりました。それでも、採用企業としては、従業員コストと従業員の留保戦略との慎重なバランスをとらなければならない状況となっています。
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職種（経験年数） 正社員（年俸） 派遣社員（時給）

2009 2010 2009 2010

人事ディレクター (10年以上 ) 1800 - 3500万円 1800 - 3500万円
報酬・福利厚生ディレクター (8 年以上 ) 1500 - 2000万円 1500 - 2000万円
研修・人材開発部門長 (6 年以上 ) 1400 - 2000万円 1400 - 2000万円
リクルーティング / スタッフィングマネージャー (5年以上) 1400 - 2000万円 1400 - 2000万円
人事マネージャー /ジェネラリスト (6 年以上 ) 1200 - 2200万円 1200 - 2200万円
報酬・福利厚生マネージャー (6 - 8 年 ) 1200 - 1600万円 1200 - 1600万円
人事ジェネラリスト (4 - 6 年 ) 1100 - 1600万円 1100 - 1600万円
シニアカンパニートレーナー (4 - 6 年 ) 1000 - 1600万円 1000 - 1600万円
人事コミュニケーションマネージャー (6 - 8 年 ) 1000 - 1500万円 1000 - 1500万円
労使関係マネージャー  900 - 1700万円 900 - 1700万円
人事ジェネラリスト (3 - 5 年 ) 800 - 1300万円 800 - 1300万円 2400 - 3100円 2400 - 3100円
トレーニングオフィサー (2 - 4 年 ) 750 - 1200万円 750 - 1200万円 2400 - 3400円 2400 - 3400円
オフィスマネージャー (5 年以上 ) 700 - 1200万円 700 - 1200万円 2400 - 3300円 2200 - 3200円
報酬・福利厚生スペシャリスト (3 - 6 年 ) 700 - 1100万円 700 - 1100万円 2300 - 3100円 2100 - 3000円
人事プランニングスタッフ /コーディネーター (3 - 5 年 ) 700 - 1000万円 700 - 1000万円 2300 - 3000円 2300 - 3000円

報酬・福利厚生スタッフ (1 年以上 ) 600 - 900万円 600 - 900万円 1750 - 2200円 1650 - 2200円
人事コミュニケーションスペシャリスト (3 - 5 年 ) 600 - 1000万円 600 - 1000万円 2000 - 3000円 2000 - 3000円

トレーニングアソシエイト / コーディネーター (1年以上 ) 550 - 800万円 550 - 800万円 1700 - 2300円 1700 - 2300円
人事ジェネラリスト (1 年以上 ) 500 - 900万円 500 - 900万円 1650 - 2500円 1650 - 2500円
スタッフィングコーディネーター (1 - 3 年 ) 500 - 700万円 500 - 700万円 1600 - 2400円 1600 - 2400円
給与スタッフ 450 - 800万円 450 - 800万円 1750 - 2300円 1650 - 2300円

注：特に断りがない限り、表示額は諸手当、ボーナスを除く基本給です。

東 京
金融サービス
人事
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金融サービス 法務・コンプライアンス・リスクチームは、次の分野のジュニアレベルから取締役レベルに至るまで、あらゆるレベルにおける人材紹介サービスを提供
しています。

法務：パラリーガルから相談役に至る社内職務、およびデリバティブ取引担当弁護士や ISDA（国際スワップデリバティブ協会）マスター契約書類専門家といったプロ
フェッショナルとしての法律知識が求められるポジション。

コンプライアンス：証券、リテール／コマーシャル・バンキング、保険、およびアセットマネジメント企業におけるコンプライアンスの全分野。

リスク管理：市場リスク、信用リスク、および定量的リスクに関わるポジション。

市場概況
法務・コンプライアンス
東京における法務・コンプライアンスの雇用市場は、堅調な需要を満たす十分なスキルを備えたバイリンガルの法務・コンプライアンス分野のプロフェッショナルに事
欠くというのが典型的な状況でした。ところが、この分野は2009年に世界金融危機の著しい影響を被ったため、両職務分野にわたる雇用は相対的に停滞し、それ以
前に見受けられた採用レベルとの比較でも、それらの分野で経験を積んだ人材の需要は落ち込む結果となっています。法務、とりわけ ISDAマスター契約交渉分野での
職種ははるかに少なくなっており、そのような雇用機会を求める求職者数は実際の雇用件数を大幅に上回る状況でした。

2009年第１四半期に、シニアレベルのコンプライアンス求職者は人余りに直面し、大手の金融機関ではそのようなレベルのコンプライアンス・ポジションの空きが
案外少なかったため、求職者は四半期の当初二期は特に厳しい雇用局面に見舞われました。このような状況に乗じたのは、設立したばかりの証券会社で、挑戦的な規制
環境に対処する経験に富んだコンプライアンス人材の獲得を実現しました。

2009年四半期の当初二期では、事業を立ち上げた証券会社を例外として、雇用はコンプライアンスの全般で極めて限定的なものとなりましたが、第3四半期はミド
ルレベルのコンプライアンス職種、特にマネー・ロンダリング対策や市場コンプライアンスといった分野での雇用が増えました。

リスク管理
リスク管理も市場の混乱を免れることはありませんでしたが、他の分野で見られた規模縮小レベルはこの分野でそれほど厳しい状況とはなっていません。市場リスクと
信用リスクにまたがる人員数レベルは概ね維持されており、採用の主な理由は代替ポジションの補充となっています。この分野に流れ込む求職者は、東京での事業を閉
鎖した金融機関に端を発しています。ところが、人員凍結措置により、そうした人材が新たなポジションへ移行するのは難を要する状況となりました。とりわけ、実際
に活動している信用リスクの求職者は雇用件数を上回っており、需要を満たす資格要件を備えた信用リスクのスペシャリストに事欠いていたそれ以前の年とは対照的な
状況となっています。

雇用分野で最も注目に値する例外は、しっかりとした技術的知識、中でもエクイティに関する知識を身につけた市場リスクのスペシャリスト需要でした。2009年の
ほぼ全般で、この分野では欠員職種が存在し、金融機関はジュニアからミドルレベルの人材を取り込もうとしのぎを削っていました。市場リスクにおけるシニアレベル
の雇用は、2009年にはほとんど見られませんでした。

東 京
金融サービス
法務、コンプライアンス、リスク管理
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職種（経験年数） 経験年数（0 - 4 年） 経験年数（4 - 7 年） 経験年数（7年以上）

2009 2010 2009 2010 2009 2010

法務
法務／総合弁護士 800 - 1600万円 800 - 1600万円 1600 - 2000万円 1600 - 2000万円 2000万円以上 2000万円以上
トランザクションロイヤー 800 - 1200万円 800 - 1200万円 1200 - 2000万円 1200 - 2000万円 2000万円以上 2000万円以上
ドキュメンテーションスペシャリスト 500 ‒ 650万円 500 - 650万円 600 - 1200万円 600 - 1200万円 1000万円以上 1000万円以上
法務 500 ‒ 650万円 500 - 650万円 600 -1000万円 600 - 1000万円 1000万円以上 1000万円以上

コンプライアンス
セントラルコンプライアンス 500 - 800万円 500 - 800万円 800 - 1600万円 800 - 1600万円 1600万円以上 1600万円以上
コントロールルームコンプライアンス 600 - 1000万円 600 - 1000万円 800 - 2000万円 800 - 2000万円 1800万円以上 1600万円以上
マーケットコンプライアンス 600 - 1000万円 600 - 1000万円 800 - 2000万円 800 - 1600万円 1800万円以上 1600万円以上
トレードサーベイランスコンプライアンス 600 - 900万円 600 - 900万円 800 - 1600万円 800 - 1600万円 1600万円以上 1600万円以上

リスク
クレジットリスク 600 - 1000万円 600 - 1000万円 1000 - 1600万円 1000 - 1600万円 1600万円以上 1600万円以上
マーケットリスク 700 - 1100万円 700 - 1100万円 1000 - 1600万円 1000 - 1600万円 1600万円以上 1600万円以上

注：特に断りがない限り、表示額は諸手当、ボーナスを除く基本給です。

報酬水準
2009年の総報酬パッケージはボーナスがごくわずかだったため下がったものの、全体としては2009年に法務、コンプライアンス、リスク管理の当分野全般で基本
給に目立った変化はありませんでした。もっとも、場合によっては、雇用機会不足や競争激化のため、求職者が低めの基本給を受け入れるケースも出ています。このよ
うなケースは特に、設立したての企業で見られました。大手銀行のような給与水準は提示できない場合でも、人材獲得に成功した事例がありました。

2010年の展望
コンプライアンス分野では、日本の規制環境に引き締めがかかる中、市場コンプライアンスや管理室機能を専門とするミドルレベルの人材に対する需要がおそらく出て
くるものと思われます。法務に関しては、そうした業務のアウトソーシング緩和により社内の法務スペシャリスト数が最低限になる可能性があることから、人員数は増
えています。信用リスクと市場リスクでは、2010年の新たな人員数を確保する中、今後も5年から7年の経験がある求職者が最も望まれる人材となるでしょう。

東 京
金融サービス
法務、コンプライアンス、リスク管理
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東 京
金融サービス
オペレーション

金融サービス オペレーションチームは、銀行、証券、アセットマネジメントなどの企業におけるジュニアレベルからオペレーションの統括責任者まで幅広い職責の人
材を正規、非正規の双方の形態で紹介することを専門としています。当チームが手がけるポジションは、決済、トレード・サポート、プロジェクト管理／ビジネス分析、
営業サポート、オペレーション管理、キャッシュ・マネジメント、運用リスク、カストディー、ドキュメンテーション、ビジネス・マネージャーなどがあります。

市場概況
2009 年の前半、オペレーション関連の雇用は相変わらず不振でした。ほとんどの企業がリストラに重点を置く状況のもと、積極的な雇用とは逆の解雇が重要視さ
れる傾向にあり、欠員となった代替職は外部に人材を求める代わりに内部の配置転換で補充されることがしばしば見受けられました。それでも、金融危機の影響を
それほど被らなかった企業も一部にあり、そうしたところではこの機に乗じて経験値の低いジュニアレベル職の底上げや市場で調達できる最有望人材の雇用を図って
います。

2009 年の後半は、雇用の需要が大幅に増えることはありませんでしたが、ほとんどの企業がそれぞれ望ましい規模にまで人員を削減したため、市場にもいく分安
定感が戻り、企業の中には年末にかけて人材の底上げや代替の補充雇用が可能となる状況になっているところもあります。

2009 年は、コスト削減に重点が置かれる中、システムの自動化やアジアの低コスト・ハブへの海外移転がさらに重要視されました。そのため、一部の企業ではオ
ペレーションの人員数が激減し、東京におけるチーム全体が廃止されるケースも多く出ています。これまでに存在した雇用需要は、ミドルキャリアのAVPレベルスタッ
フで、彼らが参画するチームのスキルや経験値を高めて必要な場合にはさらに管理責任を負える人材に集中する傾向となりました。また、合理化や自動化プロセスに
貢献できる経験豊富なプロジェクト／ビジネスプロセスのリエンジニアリング・スタッフへの需要も拡大しています。

契約・派遣
契約・派遣の雇用市場についても、人員や予算上の圧力を軽減しようと早期段階で非正規雇用スタッフをリストラする企業が多かったため、雇用レベルは 2009 年
を通して下がりました。それでも、年次経過の中では、繁忙期の一時的カバーや追加労働力として迅速なサポートを施すため、短期ポジションでの雇用増大も一部
には見られました。オペレーションに関して自社にとって最適な雇用ソリューションを求める企業にとって、契約・派遣社員の採用は、決済からプロジェクト管理に及
ぶポジション全般で、依然として中心的な代替措置となっています。

2010 年の展望
2010 年の展望は相変わらず保守的なものとなっていますが、それでも一年前の極度な警戒感はありません。 給与水準に変化は見られず、海外オフィスへの業務委
託やプロセスの自動化も続いていく見込みですが、雇用市場が全般的に安定していることから、一時的な成長に大幅な市況の持ち直しが伴う可能性もあります。さ
らに2010 年は、ストラクチャード・エキゾチック商品よりもごく普通のバニラ商品へと引き続き重点が移行するものと思われます。
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職種（経験年数） 正社員（年俸） 派遣社員（時給）

2009 2010 2009 2010

プロジェクトマネージャー
8年以上 1500万円以上 1400万円以上
5 - 8 年 1250 - 1600万円 1200 - 1500万円
3 - 5 年 900 - 1300万円 800 - 1200万円 3500 - 7500円 5000 - 8000円
0 - 3 年 750 - 950万円 650 - 900万円 3000 - 4500円 3000 - 4500円

トレードサポート
8年以上 1500万円以上 1400万円以上
5 - 8 年 1050 - 1450万円 1000 - 1400万円
3 - 5 年 900 - 1200万円 800 - 1100万円 2500 - 4500円 2800 - 4000円
0 - 3 年 650 - 950万円 600 - 900万円 1700 - 3000円 2000 - 3000円

オペレーションコントロール
8年以上 1400万円以上 1350万円以上
5 - 8 年 1100 - 1400万円 1000 - 1350万円
3 - 5 年 850 - 1150万円 800 - 1100万円 2800 - 5000円 2800 - 4000円
0 - 3 年 650 - 900万円 600 - 850万円 1900 - 3500円 2000 - 3500円

決済
8年以上 1300万円以上 1200万円以上
5 - 8 年 900 - 1250万円 800 - 1200万円
3 - 5 年 800 - 1000万円 700 - 900万円 2700 - 5000円 2800 - 4000円
0 - 3 年 600 - 850万円 550 - 800万円 1800 - 3400円 2000 - 3400円

注：特に断りがない限り、表示額は諸手当、ボーナスを除く基本給です。

東 京
金融サービス
オペレーション
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東 京
IT
商工業

IT 部門の商工業チームは、正規・非正規雇用双方に関する人材紹介を手がけ、IT、金融業界以外の企業に対して、社内 IT 部署に所属するスペシャリスト人材を紹介
しています。
対象とする業界は小売、医療・医薬・バイオ、航空宇宙、自動車など多岐に及んでいます。当チームが人材紹介サービスを提供しているのは、ジュニアレベルのサポー
トからCIO のポジションまであらゆるレベルとなっています。

市場概況
全般的な市況停滞にもかかわらず、商業分野でははっきりとした前向きな傾向がいくつか見受けられました。技術や金融といった分野で見られた件数ほどの人員余剰
や再編は存在せず、むしろほとんどの分野では単なる雇用の落ち込みや停滞という状況にありました。

このような市況の落ち込みにもかかわらず、市場での動きが活発化した分野が二つありました。まず一つ目は、オンライン分野です。経済的苦境を肌で感じている消
費者は、あらゆる方法でお金を節約する手段に目を向けているため、そうしたコスト節減を提供している企業も業績が好調となりました。また広告支出についても、
旧来のルートからオンラインへと移行しており、こうした状況から多くの活気と刺激が生み出されました。

一年を通して雇用に動きが見られた第二の分野は、ベンチャーキャピタル企業でした。現在の経済情勢では、大企業に就職する安心感やリスクの無さはいく分消え
失せており、求職者は仕事がより面白くペースも速いと受け止められることが多いベンチャー分野へとさらに進出しています。すぐに調達可能な人材要員によって成長
に拍車をかけられる状況にあることから、ベンチャー企業は積極的に雇用を図り、大手企業で見受けられる停滞状況に挑んでいました。

契約・派遣
多くの企業では、中堅から大手の企業で蔓延している人員数凍結のため、重要なポジションに関しては一時的な雇用から正規雇用へと転換を図る状況となりました。
そのため、新規や現行の契約・派遣社員は、一年を通して正社員へと転向する結果となりました。企業がコストの統制を図る中、IT 支出の全般的な削減も、ジュニ
ア／ミドルレベルのエンジニアに関する契約・派遣給与の引き下げにつながっています。

2010 年の展望
商業分野では、年度の初めにジュニアレベルの雇用が重要視され、後半になるとよりシニアレベルの職種へと重点が移っていくというのが通常のサイクルですが、そ
うしたサイクルが2009 年に現れることはありませんでした。年度の初頭にプロジェクト支出が切り詰められ、プロジェクト案件が停止されたことから、シニア職の
需要度が上がり始めることはなく、そのためミドルからシニアレベルの職種に目を向ける求職者が数多く出ることになりました。2010 年については、プロジェクト予
算が回復し始めることから、通常のサイクルに戻ることが予想され、ビジネス・アナリストやプロジェクト・マネージャーは第2四半期から需要が現れ、年度の後半
にはさらにシニアレベルの職種に対する需要も出てくると思われます。給与は、市場が正常化される中、年度を通じてほとんど動きがないものにとどまるでしょう。
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職種（経験年数） 正社員（年俸） 派遣社員（時給）

2009 2010 2009 2010

IT ディレクター 1600 - 2400万円  1600 - 2200万円
サービスデリバリーマネージャー  1100 - 1700万円  1100 - 1600万円
アプリケーションマネージャー  1100 - 1600万円  1100 - 1500万円
IT マネージャー  1100 - 1600万円  1100 - 1500万円
インフラストラクチャーマネージャー  1000 - 1600万円  1000 - 1400万円
プロジェクトマネージャー  1000 - 1400万円  1000 - 1400万円  4000 - 6750円  3000 - 6750円
システム /ビジネスアナリスト  800 - 1200万円  800 - 1200万円  3250 - 5500円  3000 - 5500円
システムエンジニア  800 - 1200万円  800 - 1200万円  2500 - 5000円  2000 - 5000円
データベースアドミニストレーター  700 - 1100万円  700 - 1100万円  4500 - 5500円  3000 - 5500円
ERPコンサルタント  900 - 1300万円  700 - 1100万円  3000 - 6750円  2750 - 6750円
ネットワークエンジニア  700 - 1100万円  700 - 1000万円  2000 - 4000円  2000 - 4000円
システムアドミニストレーター  700 - 1100万円  700 - 1000万円  2500 - 5000円  2000 - 5000円
アプリケーションエンジニア  700 - 900万円  700 - 900万円  2500 - 4500円  2250 - 4500円
インフラストラクチャーエンジニア  700 - 1100万円  600 - 1100万円  2000 - 5000円  2000 - 5000円
ソフトウェアデベロッパー  600 - 900万円  600 - 900万円  2500 - 4500円  2250 - 4500円
ウェブデザイン  500 - 800万円  500 - 800万円  1500 - 4500円  1500 - 4500円
ヘルプデスク  500 - 800万円  500 - 700万円  1500 - 3500円  1500 - 3500円

注：特に断りがない限り、表示額は諸手当、ボーナスを除く基本給です。

東 京
IT
商工業
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東 京
IT
金融サービス

IT 部門の金融チームは、多国籍金融サービス企業の正規、非正規雇用双方に関する人材紹介を行っており、次のような金融分野におけるさまざまな企業へのサービ
ス提供に取り組んでいます：銀行取引、ブローカー、アセットマネジメント、ウェルスマネジメント、不動産、保険、リテール・バンキング、コーポレート・バンキング、
金融システム・ベンダー。

市場概況
2009 年の後半は、世界の主要経済圏における回復が原動力となり、採用活動が活発化しました。雇用市場がリーマン・ブラザーズ破綻以後に回復を遂げたと言
うのはかなり時期尚早ですが、申し分ない技術スキルに加えて同様のしっかりとした専門知識を備えた日本語を流暢に話す人材への需要が、第 3四半期には実際
にかなり増えました。

2009 年の前半には、ほとんどの金融サービスにわたり IT 部門の人員数削減が実施されました。人員を削減しなかった企業は、事業全体の業績を評価して年度
の予測を立てる目的から、採用には二の足を踏むことになりました。年度の後半には信頼感が改善し、多くの企業が事業継続のカギとなる職種で雇用を図りました。

IT スペシャリストで、企業における日々の事業運営のカギとなるスキルを持つ人材の需要には、高いものがあります。採用担当マネージャーは、広範な技術スキル
や複数の職務をこなす能力を備えた人材をますます求めています。そのため、IT スペシャリストには、今後とも技術、非技術の双方において IT 認定資格を目指す
ことが勧められます。

高度なスキルを持った経験豊富なプロジェクト・マネージャーやビジネス・アナリストは、企業が合併、再編、統合し、市場で競合する上で有利な立場を得るため
の新商品ラインを生み出す中でさまざまな変更の調整を図る目的から、その需要は高いものとなっています。

保険と銀行以外の金融の分野では、企業が雇用の検討対象としているのはプロジェクト・マネージャーやビジネス・アナリストだけで、それも申し分ない日本語能
力があり、ビジネス・ユーザーとの優れたコミュニケーションを実地に示し、海外オフィスとの連絡や海外ベンダーの管理で求められる高度な英語能力を持ち合わ
せた人材に限られています。かつては日本語を話さない人材を雇用する構えでいた投資銀行も、求職者の日本語要件を引き上げています。日系企業とのジョイント・
ベンチャーや合併案件の結果として、異なる企業文化を統合する媒介要素となる日本語スキルを身に付けたスタッフへの需要が高まっています。

契約・派遣
契約・派遣／コンサルティング面では、多くの企業が全体経費を削減するため、2009 年第1四半期にスタッフ数を激減させ、ベンダーやコンサルティング会社を
通して業務にあたる現行の契約・派遣社員の給与カットを実施しました。それでも、年度が経過するにつれ、契約・派遣人材への需要は、中核的サポートや日々の
オペレーション関連で着実に拡大しました。人員数凍結が広範に及んでいる状況下で、シニア職の多くは契約・派遣社員によって充足されており、また欠員がある
職種を巡る競争の高まりに伴い、契約・派遣ポジションを検討する求職者層が大幅に増えています。

金融危機の結果という点では、経験があり労働環境を熟知しているという理由で人員数の承認が得られた場合には、企業が契約・派遣社員を正規従業員に転換さ
せていることにその一端がうかがえます。
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職種（経験年数） 正社員（年俸） 派遣社員（時給）

2009 2010 2009 2010
バンキング
CIO 3000 - 4500万円 3000 - 4500万円
アプリケーション開発 /サポート部門長 2200 - 3000万円 2200 - 3000万円
インフラストラクチャー部門長 2000 - 2500万円 2000 - 2500万円
プログラムマネージャー 1600 - 2000万円 1600 - 2000万円
UNIX マネージャー 1600 - 2000万円 1600 - 2000万円
シニアデベロッパー 1500 - 2000万円 1500 - 2000万円 4000 - 8000円 3500 - 8000円
アルゴリズムデベロッパー 1000 - 1600万円 1200 - 1800万円 3000 - 5500円 3000 - 6000円
デット /エクイティビジネスアナリスト 1200 - 1600万円 1200 - 1600万円 4000 - 8000円 4000 - 8000円
デベロッパー C++、Java 1200 - 1600万円 1200 - 1600万円 3000 - 5500円 3000 - 5500円
FIX スペシャリスト 1000 - 1400万円 1200 - 1600万円 2750 - 5500円 3000 - 6000円
インフォメーションセキュリティオフィサー 1200 - 1600万円 1200 - 1600万円 4750 - 8000円 4500 - 8000円
プロジェクトマネージャー 1400 - 1800万円 1200 - 1600万円 4000 - 8500円 3750 - 8500円
マーケットデータエンジニア 1000 - 1400万円 1000 - 1600万円 4000 - 6250円 3500 - 6250円
ビジネスアナリスト 1000 - 1500万円 1000 - 1500万円 3500 - 7000円 3000 - 7000円
チェンジマネージャー 1000 - 1500万円 1000 - 1500万円 4500 - 7500円 4000 - 7500円
DBA 1100 - 1500万円 1000 - 1500万円 4500 - 7500円 4000 - 7500円
Eコマースアナリスト 1000 - 1600万円 900 - 1600万円 3250 - 6000円 3000 - 6000円
UNIX システムアドミニストレーター 1000 - 1600万円 900 - 1600万円 3750 - 7250円 3500 - 7250円
ウィンドウズシステムアドミニストレーター 1000 - 1500万円 900 - 1500万円 3000 - 6000円 2750 - 6000円
アプリケーションサポート 900 - 1400万円 900 - 1400万円 3000 - 5500円 3000 - 5500円
デベロッパー 　- VB、NT 1000 - 1400万円 900 - 1400万円 2250 - 4750円 2000 - 4750円
システムインテグレーション 1000 - 1400万円 900 - 1400万円 4500 - 6500円 3750 - 6500円
システムアナリスト 1000 - 1400万円 900 - 1200万円 3500 - 6500円 3250 - 6500円
BPR 1000 - 1500万円 800 - 1500万円 4500 - 8000円 3750 - 8000円
ウェブアプリケーションデベロッパー 800 - 1200万円 800 - 1200万円 3000 - 5500円 3000 - 5500円
ネットワークエンジニア 900 - 1400万円 700 - 1400万円 3000 - 6250円 2500 - 6250円
アソシエートデベロッパー 700 - 1200万円 600 - 1200万円 3250 - 5500円 3000 - 5500円
デスクトップサポート 700 - 1000万円 600 - 900万円 1750 - 4000円 1750 - 4000円

注：特に断りがない限り、表示額は諸手当、ボーナスを除く基本給です。

2010年の展望
サポート職は、コスト削減のため、再び海外へと着実に委託されつつあります。
保険業界では、年度後半も人員数を削減し続け、高度なスキルを備えたスペシャリストの供給数は需要を引き続き上回っています。給与は、一部の分野で同様のレベル
にとどまりましたが、全体としては高度なスキルを持つスペシャリストの供給数が拡大し利益性が下がったことに合わせて減額となりました。

多くの企業は、人材の要求量を軽減するため雇用することを熱望していますが、世界的な人員数凍結によって、ほとんどの企業ではそうした対応が阻まれています。
2010年は、雇用市場が著しく活気づくことが予想されます。ITマネジメント分野では、12ヵ月以上にわたり人材を求める切実な声が上がっていました。第1四半期は、
そうした要求が承認を得られたのかを確認する上で重要な時期となるでしょう。

東 京
IT
金融サービス
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職種（経験年数） 正社員（年俸） 派遣社員（時給）

2009 2010 2009 2010

銀行・証券投信以外
CIO 2000 - 4500万円 2000 - 3500万円
開発部門長 1400 - 2000万円 1300 - 1800万円
プログラムマネージャー 1400 - 1800万円 1200 - 1600万円
インフラストラクチャーマネージャー 1200 - 1800万円 1000 - 1500万円
UNIX マネージャー 1100 - 1700万円 1000 - 1500万円
シニアデベロッパー 1000 - 1500万円 800 - 1400万円 4500 - 7000円 3500 - 6750円
インフォメーションセキュリティオフィサー 1000 - 1600万円 800 - 1300万円 5000 - 7500円 3750 - 5000円
エクイティビジネスアナリスト 800 - 1200万円 800 - 1100万円 4000 - 6000円 3750 - 5500円
UNIX システムアドミニストレーター 800 - 1200万円 800 - 1100万円 3500 - 6000円 3750 - 5500円
システムインテグレーション 800 - 1100万円 800 - 1000万円 3500 - 5500円 3000 - 5000円
BPR 1000 - 1400万円 700 - 1200万円 5000 - 7000円 3000 - 4750円
チェンジマネージャー 1000 - 1400万円 700 - 1200万円 4750 - 7000円 3250 - 5000円
マーケットデータエンジニア 700 - 1200万円 700 - 1200万円 3000 - 5000円 3000 - 5000円
デベロッパー　 - Java 700 - 1000万円 700 - 1000万円 3500 - 5000円 3250 - 5000円
DBA 800 - 1200万円 600 - 1000万円 3500 - 6000円 3000 - 6000円
ビジネスアナリスト 700 - 1000万円 600 - 900万円 3000 - 5000円 2750 - 4000円
デベロッパー 　- C#、NET 700 - 1000万円 600 - 900万円 3500 - 5000円 3000 - 4000円
システムアナリスト 800 - 1100万円 600 - 900万円 3500 - 5500円 3000 - 5500円
Eコマースデベロッパー 800 - 1000万円 600 - 800万円 3500 - 5000円 3000 - 4000円
デスクトップサポート 600 - 1000万円 500 - 800万円 2000 - 3500円 2000 - 3250円
ネットワークエンジニア 700 - 1100万円 500 - 800万円 2000 - 5000円 2000 - 4500円
ウェブアプリケーションデベロッパー 700 - 1000万円 500 - 800万円 2500 - 4500円 2500 - 4000円
ウィンドウズシステムアドミニストレーター 700 - 1100万円 500 - 800万円 3500 - 5500円 2750 - 4000円
アプリケーションサポート 600 - 900万円 500 - 700万円 3000 - 4000円 2250 - 3500円
アソシエートデベロッパー 500 - 900万円 500 - 700万円 2500 - 4000円 2000 - 3500円

注：特に断りがない限り、表示額は諸手当、ボーナスを除く基本給です。

東 京
IT
金融サービス
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東 京
IT
テクノロジー・ベンダー、コンサルティング

IT 部門のテクノロジー・ベンダーチームは、技術製品や各種ソリューションの販売に重点を置く企業への人材紹介サービスを提供しています。当チームでは技術分野
のさまざまな企業に対するサービスに取り組んでいますが、そうした分野にはハードウェア、ソフトウェア、コンサルティング、電気通信、モバイルなどがあります。
当社は、技術サポートからシニアディレクターまで、あらゆるポジションを対象としています。

市場概況
技術分野における雇用は、企業が引き続きコスト削減を重要視したため、その動きは 2009 年を通して比較的鈍いものにとどまりました。人員数の制限や新規雇
用に対する厳しい統制の結果、企業としては正規の人員数を増やすことなく労働力を強化する手段として、正規従業員よりも契約・派遣社員を雇用する状況にあり
ました。市況下落のため、採用は海外本部が綿密に監視するところとなり、採用面接のプロセスでも厳格さが高まりました。こうした状況により、多くのケースで
採用プロセスが長引いており、その結果企業戦略における変更という理由から職種の余剰過多が生じていました。

リストラや規模縮小の影響は、今もなお見受けられます。それでも、ベンチャー企業では、このような状況を以前であれば調達できなかった有能な人材を雇用す
る好機としてとらえ、求職者層の増大をうまく活用しています。

シニアレベルの人材に対する需要は、大幅に減少しました。ミドルレベルの人材需要も全体として下がっていますが、それでもこの分野には今でも安定した雇用動
向が見られます。総体的には、企業の事業拡大による雇用以上に、代替補充での雇用が市場全般では増えました。給与については、高需要の結果として跳ね上がっ
た 2006 年と2007年にわたり見受けられた大幅な引き上げとは対照的に、比較的動きがないものにとどまっています。

契約・派遣
契約・派遣社員に関して、給与は現行の契約・派遣についてはほぼ変わりはなかったものの、新規雇用では企業がコスト削減を余儀なくされたためそれ以前の年よ
りも低くなりました。関連業者の中には、顧客企業が人員数や IT 運営コストを削減する一助として、大規模なアウトソーシング契約を得たところもありました。こ
うした動向には、業者の統合・委託も関わっており、多くのスタッフが新たな業者へ転じることを求められました。契約入札を逸した業者は規模縮小を強いられ、
場合によっては利益性を維持するため派遣・契約社員の給与カットに踏み切らざるを得ないところも出ています。

2010 年の展望
市場から伝わってくる現在の情報では、2010 年の前半は雇用が活発化することが予想されますが、求人はシニア／ミドルレベルの資格要件が最も高い有能人材に引
き続き集中するものと思われます。こうした状況により、競争が激化し、その結果優れた人材の給与水準が徐々に高まる可能性もあります。もっとも、ジュニアレベ
ル以下の求職者としては、雇用市場が技術分野全般にわたり資格要件が低い求職者で溢れている現状を踏まえた場合、ポジションを巡る競争には依然として厳しい
ものを見いだすことになるでしょう。ジュニア／ミドルレベルの職種に契約・派遣社員を雇用する傾向は、求職者層が拡大していることから、一年を通じて安定した
ものとなるはずです。
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職種（経験年数） 正社員（年俸） 派遣社員（時給）

2009 2010 2009 2010

サービスデリバリーディレクター 1800 - 2400万円 1800 - 2200万円
ソリューションアーキテクト 1200 - 1800万円 1200 - 1800万円 5000 - 9000円 5000 - 9000円
プログラムマネージャー 1200 -1500万円 1200 - 1500万円
プロジェクトマネージャー 900 - 1400万円 900 - 1400万円 4000 - 7500円 3000 - 7500円
フィールドアプリケーションエンジニア 800 - 1200万円 800 - 1200万円 2500 - 5250円 2000 - 5250円
IT コンサルタント 800 - 1200万円 800 - 1200万円 4000 - 6000円 3750 - 6000円
プリセールスエンジニア 800 - 1200万円 800 - 1200万円 3000 - 5250円 2750 - 5250円
ストレージエンジニア 800 - 1300万円 800 - 1200万円 4000 - 6500円 3500 - 6250円
シニアERPコンサルタント 900 - 1400万円 700 - 1200万円 4250 - 6500円 4000 - 6500円
ビジネスアナリスト 700 -1000万円 700 - 1000万円 3250 - 5000円 3000 - 5000円
データベースアドミニストレーター 700 - 1100万円 700 - 1000万円 4000 - 6000円 3500 - 6000円
システムエンジニア 700 - 900万円 700 - 900万円 2250 - 5000円 2000 - 5000円
ソフトウェアデベロッパー 600 - 1000万円 600 - 1000万円 2500 - 4500円 2500 - 4500円
システムアドミニストレーター 600 - 1100万円 600 - 1000万円 2000 - 4000円 2000 - 4000円
組込み開発者 700 - 1000万円 600 - 900万円 2500 - 4000円 2000 - 4000円
ネットワークエンジニア 600 - 1000万円 600 - 900万円 2000 - 5000円 2000 - 5000円
ポストセールスエンジニア 500 - 800万円 600 - 900万円 2250 - 4000円 2000 - 4000円
テレフォニーエンジニア 600 - 900万円 600 - 900万円 2500 - 5000円 2250 - 5000円
ERPコンサルタント 600 - 900万円 600 - 800万円 3000 - 5000円 2750 - 5000円
CADエンジニア 500 - 800万円 500 - 800万円 2000 - 4250円 2000 - 4250円
品質保証エンジニア 500 - 800万円 500 - 800万円 1500 - 3500円 1500 - 3500円
テクニカルサポートエンジニア 500 - 800万円 500 - 800万円 1500 - 3500円 1500 - 3500円
ローカリゼーションエンジニア 600 - 800万円 500 - 700万円 2000 - 4000円 2000 - 4000円
プロジェクトコーディネーター 500 - 700万円 500 - 700万円 2000 - 3500円 1750 - 3500円

注：特に断りがない限り、表示額は諸手当、ボーナスを除く基本給です。

東 京
IT
テクノロジー・ベンダー、コンサルティング
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東 京
インターリム マネジメント

インターリムマネジメントチームは、高度な資格要件を備えた暫定管理職、外部コンサルタント、市場参入スペシャリストに関する人材紹介を全業界にわたり手がけ
ています。日本全国に広範なネットワークを展開しているため、当チームは短期、長期双方の職務に関わるあらゆるレベルの有能な人材を紹介できる立場にあります。

市場概況
暫定管理職の雇用市場は、2008 年と比べて2009 年は劇的に拡大しました。世界金融危機の影響が広がる中、リスクを軽減して雇用需要への柔軟なソリューショ
ンを求める企業ニーズも同様に高まりました。求職者は、暫定管理職のポジションに好意的な傾向を強めており、高い資格要件を備えているものの以前では調達不
可能だった広大な人材層を、暫定管理職種において採用できる状況となりました。

外部コンサルタントについても、多くの企業が客観的で先入観にとらわれないアプローチを必要とする重要なプロジェクトを抱えていたため、その需要には高いも
のがありました。そうしたプロジェクトは、戦略的コンサルティングやマーケットリサーチから、人員数やコスト削減といった気が進まない任務まで多岐に及びまし
た。どのようなケースであっても、外部コンサルティングは、長期的な採用をせずに有能な人材を活用する効率的な手段としてとどまりました。

市場参入スペシャリストについては、外資系企業が経済情勢や急激な円高を考慮してリスクを回避する体制にあり、日本でのオペレーション強化には慎重な姿勢で
あったことから、需要増大は見受けられませんでした。

2010 年の展望
2010 年は、企業が市況の回復を待ち姿勢で見守る中、暫定管理職や外部コンサルタントのニーズは一年を通して堅調さを維持すると当社では予測しています。市
場参入スペシャリストに関しては、期待通りに円安となり、企業が日本に腰を落ち着けて調達可能な有能人材や新興市場に乗じる姿勢を示すことになれば、その需要
も拡大することになるかもしれません。
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職種 派遣社員 (日給）

2009 2010

ジェネラルマネジメント
ビジネスユニットディレクター ご依頼内容に応じて ご依頼内容に応じて
CEO ご依頼内容に応じて ご依頼内容に応じて
戦略コンサルタント ご依頼内容に応じて ご依頼内容に応じて

財務・会計
CFO ご依頼内容に応じて ご依頼内容に応じて
コントローラー /ファイナンスマネージャー 7.5 - 15 万円 7.5 - 15 万円
シニアファイナンシャルアナリスト 7 - 9 万円 7 - 9 万円
アカウンティングマネージャー 5 - 10万円 6 - 10 万円
ファイナンシャルプロセスコンサルティング 6 - 12万円 6 - 12 万円
リスク /タックス /トレジャリーマネージャー 5 - 9 万円 5 - 12 万円

人事
グループ人事ディレクター 8.5 - 17 万円 8.5 - 17 万円
人事マネージャー 6.5 - 12 万円 6.5 - 12 万円

サプライチェーン
工場マネージャー 8.5 - 12.5 万円 8.5 - 12.5 万円
購買・調達マネージャー 6 - 8.5 万円 6 - 8.5 万円
サプライチェーンマネージャー 6 - 8.5 万円 6 - 8.5 万円
プロジェクトマネージャー 5.5 - 8 万円 5.5 - 8 万円
倉庫管理マネージャー 5.5 - 8 万円 5.5 - 8 万円

IT
CIO / CTO ご依頼内容に応じて ご依頼内容に応じて

注：特に断りがない限り、表示額は諸手当、ボーナスを除く基本給です。

東 京
暫定管理職
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大 阪
経理・財務、人事、
営業・マーケティング、物流・購買・サプライチェーン

大阪オフィスは、2007年の設立以降、西日本、とりわけ大阪・名古屋地域での求職者・顧客企業を拡大する足がかりとなってきました。
当初は経理・財務、営業・マーケティングといった分野で人材紹介サービスを提供していましたが、その事業範囲を着実に拡張して、今では人事、物流・購買・サプ
ライチェーン、IT などの分野も対象としており、ジュニアからトップクラスのエグゼクティブレベルに及ぶ職種を充足し、中小の国内企業からグローバル優良企業
まで多岐にわたる顧客企業へのサービスに取り組んでいます。

市場概況 / 2010 年の展望
経理・財務
経理・財務チームは、ジュニアレベルからシニア管理職に及ぶ幅広い経理・監査の人材を、銀行、不動産、製薬、製造、サービス業を含む多種多様な業界の企業
へ紹介することを専門としています。

2009 年の前半は、サブプライム危機の余波が市場全体に広がり、雇用はすべての業界にわたって落ち込む結果となりました。この時期に銀行や不動産分野では
雇用が全般的に実質停止となりましたが、金融業界以外では一定の需要が維持されていました。企業が第 2四半期末の報告で利益増収を確認したところで、全分
野にわたり経理・会計士の需要が増えており、連結実務の経験を持つ人材にはさらに多方面から触手が延びる様相となりました。地元企業を買収した外資系企業
の多くが経理システムを向上させる中、IFRS（国際財務報告基準）や SAP 導入の実務経験がある人材への需要が高まりました。このような希少価値が高いスキ
ルを身に付けている場合、求職者としてはより自信をもって給与の交渉に臨める状況となりました。

2010 年にかけて、有能な経理人材に関する必要性は今後も継続していくと当社では予測しています。企業が国際会計基準の導入に向けて始動し経理システムを
向上させる中、当社は IFRSやシステム導入の実務経験を持つ人材の需要が拡大していくと見ています。企業としては、引き続きオペレーションの国際化を図ろう
としていることから、バイリンガルスキルはますます重要なものとなっています。

人事
人事チームは、ジェネラリストや人事スペシャリストのポジションに関わる人材紹介を主要業界全般を対象に行っています。対象とする業界には、金融、不動産、ホ
スピタリティ、小売、製造、製薬などがあります。

2009 年前半の採用活動は、本社による世界的な人員数凍結の実施で企業が大幅な人員削減を行ったことから、その動きは全分野にわたり遅々としたものとなり
ました。雇用は主に代替補充ポジションに限定され、ほとんどはミドルクラスのマネージャーレベルのものでした。2009 年の後半には、それ以前の年に好まれて
いた人事スペシャリストよりもジェネラリストの方を企業が重要視する市場傾向が見受けられ、雇用は若干上向きとなりました。企業がコスト管理に引き続き重点
を置き、人員数が限られるという状況のもと、人事機能の広範な分野にまたがり貢献できる人材への需要が高まりました。

人事のリクルーティング（採用担当）スペシャリストは、企業が報酬・福利厚生、計画・社会保険といった実務分野の人材をより重視したことから、ほとんど好機に
は恵まれませんでした。ジュニアレベルの人事求職者の採用が減る一方、シニアレベルのバイリンガル人材については、限られた人員数を補うため高度な資格要件
を備えた人材を企業が採用しようとしたことで、その需要はさらに高まりました。

2010 年へと向かう中、当社では、人員数凍結が解除されるにつれ、企業が人事チームの漸次強化を視野に入れるものと見ています。研修・計画の実務経験があ
るバイリンガルの人材に加えて、プロジェクト導入の実務経験を持つ人材が求められることになるでしょう。基本給については、2009 年と同様のレベルにとどま
ると予測していますが、企業としては有能な従業員を留保するためボーナスの増額に依存する状況にあります。



O
SA

K
A

39

O
SA

K
A

A
C

C
O

U
N

TIN
G

 &
 FIN

A
N

C
E, H

U
M

A
N

 R
ESO

U
R

C
ES, SA

LES &
 M

A
R

K
ETIN

G
, SU

PPLY
 C

H
A

IN

大 阪
経理・財務、人事、
営業・マーケティング、物流・購買・サプライチェーン

営業・マーケティング
営業・マーケティングチームは、金融、FMCG（日用品）、製薬・医療、製造、化学、半導体、ホスピタリティなど多岐に及ぶ分野全般で、営業のスペシャリスト人材
を紹介することに重点を置いています。

2009 年の前半は、多くの大手企業、とりわけ自動車関連と製造業の企業が大幅な収益減を被り、こうした状況はそれらの分野で雇用ニーズが低迷するという形で
現れました。

製薬、小売、小規模の製造といった業界では、2009 年一年を通して雇用ニーズが維持されましたが、以前の年と比べるとその割合は減りました。

医療・医薬分野では、MR（医療情報担当者）、CRA（臨床・治験モニター）や商品特化に関わる人材への需要が引き続き堅調で、このような傾向はここしばらく続い
ていくことが見込まれます。

外資系小売業者は、当該地域全般でブティック店舗数を増やし続けており、ショップ・スタッフやストア・マネージャーの安定的な需要をもたらす結果となっています。
企業が自社イメージやブランド認知を向上させようと努める中、市場特有の営業・マーケティングに関わるマネージャーも有望な人材でした。

企業によってはバックオフィスのオペレーションを海外に委託するところもありましたが、営業ポジションは引き続き地元に残っています。2009 年の第 3、第 4四
半期では、小売や製造分野で営業スペシャリストの需要が一部回復する状況が続きましたが、とりわけ需要が高かったのは折り紙付きの実績がある管理職レベルの
人材でした。

2010 年へ向けて、営業スタッフの需要拡大は全分野にわたり継続していくと当社では予想しています。多くの企業では、事業のマーケット・シェアを拡大するため、
申し分ない実績を持つアカウント・マネージャーの雇用を重要視することになるでしょう。給与については、より成果志向となり、基本給の増額はないものの、イン
センティブ・ボーナスの支給能力は高まると見ています。
多くの企業が依然として海外における営業業績の引き上げに努めていることから、当社ではバイリンガルスキルがシニア管理職レベルでは今後ともかなり要望される
要素になると予測しています。

物流・購買・サプライチェーン
当社の物流・購買・サプライチェーン担当チームは、ミドルからシニアレベルの人材を、さまざまな業界へ調達することに重点を置いています。当社が対象とする業
界には、サプライチェーン・マネジメント、ロジスティックス／運送、調達／購買、生産・品質管理といった各種の機能分野があります。

2009 年は、雇用に際して企業がより慎重な姿勢をとっており、雇用される人材の質についても要求度に高いものが見受けられました。

年度の前半は、当分野の関連企業が市況の落ち込みに苦渋する中、貨物輸送事業の全般で雇用が激減しました。
それとは対照的に、こうした状況を好機としてとらえ、能力が低い人材を外部の新たな有能人材と入れ替えようとする企業も数多くありました。

多くの工場で操業プロセスの精査・調整が図られる中、年度の後半にはプロセス改善、生産・ファクトリー・マネジメントの実務経験を持つ人材への需要が高まりました。
企業がコスト効率の実現を重要視する体制を引き続きとったため、購買や品質管理のプロフェッショナル需要が高まる傾向となりました。そうしたスペシャリストの人
材不足により、企業はそれらの人材へ特別割増給与を支払う用意があるとの姿勢を示す状況となりました。
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職種（経験年数） 正社員（年俸）

2009 2010

経理・財務
CFO 1500 - 2500万円 1500 - 2500万円
ファイナンシャルコントローラー 1000 - 1500万円 1100 - 1600万円
ファイナンスマネージャー 800 - 1200万円 800 - 1200万円
トレジャリーマネージャー 700 - 900万円 700 - 900万円
シニアアカウンタント（6年以上） 550 - 750万円 600 - 800万円
コストアカウンタント（3 - 5 年） 450 - 650万円 500 - 700万円
トレジャリーアカウンタント 450 - 650万円 450 - 650万円
買掛金 /売掛金担当スタッフ 350 - 550万円 350 - 550万円

人事
人事ディレクター 1200 - 1800万円 1200 - 1800万円
人事マネージャー 800 - 1200万円 850 - 1300万円
シニア人事ジェネラリスト（4 - 6 年） 600 - 900万円 650 - 900万円
エグゼクティブセクレタリー 400 - 700万円 400 - 700万円
人事ジェネラリスト（1 - 5 年） 350 - 650万円 350 - 650万円
アドミニストレイティブアシスタント 300 - 550万円 300 - 550万円

注：特に断りがない限り、表示額は諸手当、ボーナスを除く基本給です。

2010年については、企業が運営コストを削減する目的で事業プロセスの改善を重要視し続けていることから、ロジスティックスやサプライチェーン分野で堅調な需
要が見込まれます。
企業がリスク管理や品質により軸足を置く体制をとり続ける中、当社ではこの分野全般でスペシャリストへのニーズが高まると予測しています。

今後前進を図っていくにあたり、ますます多くの企業が関西を自社オペレーションのより経済的な実践基盤としてとらえているため、こうした状況下で有能なバイリン
ガル人材へのニーズは引き続き高まっていくと思われます。

関西地域ではバイリンガル人材の数が限られているため、東京から戻ってくるUターン人材は求職者層の重要な補完的存在となるでしょう。また、そうしたスペシャ
リストは、市場全般における中間給与を引き上げる重要な媒介にもなるものと思われます。

大 阪
経理・財務、人事、
営業・マーケティング、物流・購買・サプライチェーン



O
SA

K
A

A
C

C
O

U
N

TIN
G

 &
 FIN

A
N

C
E, H

U
M

A
N

 R
ESO

U
R

C
ES, SA

LES &
 M

A
R

K
ETIN

G
, SU

PPLY
 C

H
A

IN

41

職種（経験年数） 正社員（年俸）

2009 2010

営業・マーケティング
統括マネージャー 1500 - 2500万円 1500 - 2500万円
セールスディレクター 1200 - 1800万円 1200 - 1800万円
セールスマネージャー 1000 - 1400万円 1000 - 1400万円
マーケティングマネージャー 800 - 1300万円 900 - 1300万円
事業開発マネージャー 800 - 1100万円 800 - 1200万円
セールスエンジニアリングマネージャー 700 - 900万円 800 - 1000万円
セールスエグゼクティブ（4 - 5 年） 600 - 800万円 600 - 800万円
ストアマネージャー 500 - 700万円 500 - 700万円
ビジュアルマーチャンダイズマネージャー 500 - 600万円 500 - 650万円
マーケティングスタッフ 400 - 600万円 400 - 600万円
セールスエンジニア 400 - 600万円 400 - 600万円
セールスエグゼクティブ（2 - 3 年） 400 - 600万円 400 - 600万円
ストアスタッフ 300 - 450万円 300 - 450万円

サプライチェーン
オペレーションディレクター 1400 - 2200万円 1400 - 2200万円
工場マネージャー 1000 - 1500万円 1000 - 1500万円
購買・調達スタッフ 750 - 1200万円 800 - 1250万円
品質管理・品質保証マネージャー（6年以上） 750 - 1300万円 750 - 1300万円
サプライチェーンマネージャー（5年以上） 700 - 1200万円 700 - 1200万円
ロジスティックスマネージャー（6年以上） 700 - 900万円 700 - 900万円
品質管理・品質保証スタッフ（3年以上） 500 - 750万円 500 - 750万円
サプライチェーンスタッフ（3年以上） 400 - 700万円 400 - 700万円
ロジスティックススタッフ（3年以上） 350 - 550万円 350 - 550万円

注：特に断りがない限り、表示額は諸手当、ボーナスを除く基本給です。

大 阪
経理・財務、人事、
営業・マーケティング、物流・購買・サプライチェーン
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