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はじめに

日本で業界全体の競争力を保つために、

海外マーケットに目を向ける必要があり、

その世界の舞台に立つための

「変化」をどのように取り入れるか。

Yahoo news (7月1日）

Yahoo news (7月1日）



グローバル化に必要な人材

外国語、異文化に対して順応性を持ち、

日本語が通じない外資系企業との取引をまとめ、管理ができる人材

人事スタッフ
文化、報酬、業績に関する管理システムの懸け橋となる、
バイリンガルおよびバイカルチャルな方



IT スタッフ

世界的に共通するテクノロジーに精通し、
世界中の多様化したユーザーとの
コミュニケーション能力

会計士
国際ビジネスを理解し、
複雑化する国際会計基準への対応

営業・マーケティング
世界のマーケットに通用する経験者

リサーチ担当者
海外発の様々なアイデアや知識



バイリンガルスペシャリストが日本企業を躊躇する理由

日本人スペシャリストがあげる理由

外国語を使う機会が少ない

成果や努力が認められない昇進制度や報酬体系
※特に女性の場合に多い

本音が言えない、複雑な人間関係

外国人スペシャリストの理由

言葉の壁

文化の違い ※周囲の人は礼儀正しいけれど、
何年いても部外者である感覚

外資系企業より、給料が低い



日本企業が必要な、採用における「変化」

選考基準：職務内容による必要条件（スキル）を重視

出身大学、年齢、国籍、その他職務に直接関係ないことにとらわれない

人事は採用プロセスの「進行役」

候補者獲得方法の提示

候補者に対する自社の売り込み

選考基準の設定、採用の最終決定を「現場」に任せる

職務を遂行する上で必要な経験、知識を熟知しているのは
「現場のマネージャー」である

「働きたい」と思われる環境を整える

考え方、文化、性別、国籍、経歴などの違いを尊重する

実績に基づいた評価、昇進、昇給制度の導入



ロバート・ウォルターズの専門分野

会計／財務

銀行／金融

ＩＴエンジニア

エンジニア／オペレーション

総務

人事

法務

秘書／ビジネスサポート

営業・マーケティング／広報

物流・購買・サプライチェーン
東京オフィス：受付写真



ロバート・ウォルターズ株式会社は、1985年に英国ロンドンに設立され、
現在世界18カ国の主要都市に38のオフィスを構えるスペシャリスト人材紹介会社です。
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